V Eﬂ?gug'zs?(i . Rzeczpospolita Unia Europejska
) P€) ) L. Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

Raport z audytu dostepnosci i przegladu procedur
zwigzanych z obstuga klienta
pod katem zapewnienia dostepnosci
w Urzedzie Gminy Dzwola

Lublin, 2022

s . Biuro projektu:
ynergium 20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 _l Polaka Fundacia Ofrockow %%
tel. 81 473 53 88 I\ D WSM gania Rozwoju Gospodarczego

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Fundusze . ) ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Pols kap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Niniejszy raport zostat opracowany w ramach realizacji projektu , Dostepny Samorzad
Terytorialny” nr POWR.02.18.00-00-0098/20 realizowanego przez Fundacje SYNERGIUM.

Ikony, uzyte w raporcie pochodzg ze strony: flaticon.com

Zdjecia uzyte na oktadce pochodza ze stron:
https://www.istockphoto.com/pl/obrazy/disability-worker
https://pl.depositphotos.com/200276720/stock-photo-smiling-young-woman-man-talking.html*

1 Zdjecie od AndreyPopov

Biuro projektu: .
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 01 | Polska Fundacja Osrodkew ®Lx
tel. 81 473 53 88 OLAND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego
'0IC Poland Dostepnoéf

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl



Eldrr‘gg:jz:kie Rzeczpospolita Unia Europejska
E jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska AFOREIsKLRINAUSZapateczny

Spis tresci

i Y - I 10 T 1V SRR 3
B VIV o o 1V V- To b= o | = SRR 5
. TN 1Y/ 1= o Yo [o] [ - - I USRS 6
3.1. Obowigzujace przepisy w zakresie zapewniania dostepPNOSCi.......cccveeeeecureeeiiiveeeenns 6
3.1.1. Dostepnosc architeKtoNICZNa .....cccccuviieeeeiiie e e 6
3.1.2. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna.......ccccceeeeciieieciiiie e 6
3.1.3. DOSEEPNOSE CYfrOWA ..vviiiiiiiiee ettt e s e e e s s saaae e e e sareeaeas 7

T8 A (0 1Y] 1 e Yo [T SRR 8
N = 7 Vo T oY T TU o AV 011 PSP 11
4.1. Badanie audytowe w obszarze dostepnosci architektonicznej........ccccveeeevcvveeevnneen. 11
4.1.1. Podstawy prawne badania audytOWEE0 .........cceevuiiieiriiiiee e 11
4.1.2. Wynikii rekomendacje z badania audytoWego .........cccueeeeriiiieeriiieee e 12
4.1.3. Dokumentacja zdjeciowa z badania audytOWEEO0 ........ccuveeevviriieeriiiiee e 47

4.2. Badanie audytowe w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej ............ 96
4.2.1. Podstawy prawne badania aUdYtOWEEZO0 ........ueeeveeieeiiciiiiereeeeee e ee e 96
4.2.2. Wynikii rekomendacje z badania audytOWEE0 ........ccccuvveveeieeiieicciiireeeee e, 97

4.3. Badanie audytowe w obszarze dostepnosci CYfrOWE]......ccvveeeeeeeeieiiiiinieeeeeeeeeeeeenns 103
4.3.1. Podstawy prawne badania aUdYLOWEEO0 .......ceeeviieiieiiiirieeeeeeeeescirreeeeeeee e 103
4.3.2.  Wyniki i rekomendacje z badania audytowego .......ccccovvveeveeeieviciinreeeeeee e, 104
4.3.3. Dokumentacja zdjeciowa z badania audytoOWego.........ccceeveeeeeviccvrreeeeeeeeeeennns 120

ST o 138 -1 o Y1 PSR 132
W § = Lov4 o Y| < SRR 133
Strona | 1

Biuro projektu: .
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 0i | Polska Fundacja Osrodkow ®TLxE
tel. 81 473 53 88 POLAND %EOF':;TE:;'I"] Rozwoju Gospodarczego

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Fundusze . 5 2 ¥y
ki Rzeczpospolita Unia Europejska S
EUFODEJSKIE - Polska Europejski Fundusz Spoteczny S

Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona | 2
Biuro projektu: .
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 e Polska Fundacja Oérodkéw ®TLx
tel. 81 473 53 88 POLAND Wspomagania Rozwoju Gospodarczege
“0IC Poland™

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

1. Karta audytu

Tabela 1. Dane jednostki audytowanej.

Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Jednostka audytowana

Data wykonania audytu

Tabela 2. Karta audytu dostepnosci architektonicznej.

Urzad Gminy Dzwola,
Dzwola 168, 23-304 Dzwola

19.05.2022-20.05.2022

Jednostka audytowana

Obiekt

Funkcja obiektu

Metody/ Narzedzia badawcze

Audytorzy

Urzad Gminy Dzwola,
Dzwola 168, 23-304 Dzwola

Budynek Urzedu Gminy Dzwola wraz
z otoczeniem

Dzwola 168, 23-304 Dzwola
Obiekt uzytecznosci publicznej

Wizja lokalna- badania i obserwacje
bezposrednie, Wywiad bezposredni, pytania
audytowe

Magdalena Kargul, tukasz Radlinski, Kamil
Sokotowski, Agnieszka Kaminska-Zarzeka
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Tabela 3. Karta audytu dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

Audyt dostepnosci informacyjno-

komunikacyjnej

Urzad Gminy Dzwola,

Jednostka audytowana
Dzwola 168, 23-304 Dzwola

Metody/ Narzedzia badawcze Wywiad bezposredni, ankieta samooceny

Magdalena Kargul, tukasz Radlidski, Kamil

Audytorzy Sokotowski, Agnieszka Kamiriska-Zarzeka

Tabela 4. Karta audytu dostepnosci cyfrowe;.

Urzad Gminy Dzwola,

Jednostka audytowana
Dzwola 168, 23-304 Dzwola

https://dzwola.eu/
Dotyczy obiektu
https://ugdzwola.bip.lubelskie.pl/index.php?id=6

- WAVE Web Accessibility Evaluation Tool?,
- PDF Accessibility Checker (PAC),

- ,Lista kontrolna do samodzielnego badania
dostepnosci cyfrowej strony internetowej i jej

Metody/ Narzedzia badawcze zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych”,

- wywiad bezposredni z koordynatorem ds.
dostepnosci oraz informatykiem

Magdalena Kargul, +tukasz Radlidski, Kamil

Audytorzy Sokotowski, Agnieszka Kamiriska-Zarzeka

2 https://wave.webaim.org/
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2. Wprowadzenie

W 2019 r. do polskiego porzadku prawnego weszta nowa, przetomowa ustawa, o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Stwarza ona ramy prawno-organizacyjne
do urzeczywistnienia idei dostepnosci w naszym kraju, nakfadajac na wszystkie podmioty
publiczne obowigzki dotyczace zapewnienia dostepnosci w aspekcie architektonicznym,
cyfrowym i informacyjno- komunikacyjnym.

Celem niniejszego opracowania jest ocena wywigzywania sie przez Urzagd Gminy Dzwola
z obowigzku zapewnienia dostepnosci, natozonych przez Ustawodawce. Raport stuzy rowniez
sformutowaniu zalecen i wdrozen, ktére zwiekszg dostepnos¢ budynkdw, przestrzeni oraz
witryn internetowych bedgacych w posiadaniu jednostki samorzadu terytorialnego.

W celu zapewnienia przejrzystosci raportu, zdecydowano sie podczas prezentowania
poszczegblnych form dostepnosci na przedstawienie wytgcznie tych aspektéw, ktore
pozostajg niespetnione przez Urzgd Gminy. Zatgcznikiem do niniejszego raportu jest natomiast
petna tabela audytowa zawierajaca opis punktdw, ktére nie wymagaty dokonania dziatan
naprawczych ze wzgledu na zgodnos$¢ z oczekiwaniami Ustawodawcy.

Raport zostat przygotowany w sposéb zgodny z wymogami dostepnosci cyfrowej, wynikajgcej
z ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdw publicznych3.

3 Dokumenty zdjeciowe oraz zatgczniki nie zostaty opisane tekstem alternatywnym. W przypadku checi
zapoznania sie nimi, prosimy o ztozenie wniosku o dostep alternatywny/ lub asyste koordynatora dostepnosci.

Strona | 5

Biuro projektu: .
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 0i | Polska Fundacja Osrodkow ®TLxE
tel. 81 473 53 88 POLAND %EOF':;TE:;'I"] Rozwoju Gospodarczego

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Fundusze . ) ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
5 Europejskie - Polskap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

3. Metodologia

Do uzupetnienia

3.1. Obowigzujgce przepisy w zakresie zapewniania

dostepnosci

Od 20 wrzesnia 2019 r. wszystkie podmioty publiczne muszg spetnia¢ minimalne wymagania
w zakresie trzech obszaréw dostepnosci, o ktédrych mowa w art. 6 ustawy.

3.1.1. Dostepnos¢ architektoniczna

Podmioty publiczne sg zobowigzane zapewnic:

wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne budynkéw, czyli
mozliwos¢ poruszania sie po pietrach i pomiedzy pietrami,

dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczern technicznych w
budynku,

informacje na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy - czyli umiesci¢ w budynku np. schemat pomieszczen,
tyflomape, infokiosk, ktére pomogg w szczegdlnosci osobie z niepetnosprawnoscia
wzroku lub stuchu w lokalizacji pomieszczen w budynku,

wstep do budynku osobie z psem asystujgcym,

mozliwo$é ewakuacji osobom ze szczegdlnymi potrzebami lub zapewnienie im innego
sposobu ratunku (poprzez odpowiednie procedury i sprzet czy sygnalizacje).*

3.1.2. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

Podmioty publiczne sg zobowigzane zapewnic:

obstuge z wykorzystaniem poczty elektronicznej, SMS, MMS, strony internetowe lub
przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje,

urzadzenia do obstugi 0osdb stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych,

na stronie internetowej danego podmiotu informacje o zakresie jego dziatalnosci —w
postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania

4 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-
plus/ustawa-o-dostepnosci/
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tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do czytania Easy-
To-Read (ETR),

= na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem publicznym
w formie okreslonej w tym wniosku.

Jesli ze wzgledéw np. technicznych lub prawnych, takich jak np. ochrona konserwatorska
budynku, w ktorym sie miesci sie podmiot nie moze on zapewnié¢ dostepnosci w zakresie
okresSlonym powyzej, musi zastosowaé dostep alternatywny. Polega on np. na zmianie
organizacyjnej obstugi klientow — np. przeniesieniu jej do pomieszczenia na parterze, do
ktérego nie prowadzg schody, lub zapewnianiu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia
innej osoby (np. pomoc przy wejsciu na pietro, przettumaczenie dokumentu, pomoc w
komunikacji).

3.1.3. Dostepnosé cyfrowa

Podmioty publiczne s3 zobowigzane do przestrzegania ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oznacza to, ze muszg by¢ one zgodne ze Standardem WCAG 2.1, czyli Web Content
Accessibility Guidelines. Jest to opublikowany przez organizacje W3C standard, ktdéry zawiera
zbidr zasad, jakimi powinni kierowac sie tworcy stron internetowych, aby przygotowane przez
nich strony byty maksymalnie dostepne dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami.

Ustawa dotyczy w szczegdlnosci:

= umieszczenia na stronie danych teleadresowych podmiotu i linku do strony
podmiotowej w Biuletynie Informacji Publicznej,

= umieszczenia na stronie narzedzi kontaktowych (np. formularzy, wideottumacza
jezyka migowego itp.),

= zapewnienie odpowiedniej nawigacji po stronie,

= umieszczenia na stronie deklaracji dostepnosci,

= zapewnienia na stronie dostepnych multimediow (czyli np. zawierajgcych napisy),

= umieszczenia na stronie informacji dotyczacych sytuacji kryzysowej,

= publikacji dostepnych dokumentéow urzedowych oraz wzordw uméw lub wzoréw
innych dokumentéw przeznaczonych do zaciggania zobowigzan cywilnoprawnych.
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3.2. Stownik pojec

Tabela 5. Stownik pojec.

I N

Grupa 0s6b z niepetnosprawnoscia ruchowa
jest bardzo réinorodna pod wzgledem
przyczyny niepetnosprawnosci oraz stopnia
funkcjonowania w codziennym  zyciu.
Ograniczona sprawno$¢ moze by¢ wynikiem
wypadku lub choroby, moze wynika¢ np. z
Sty L uszkodztenia lub r,1iedorozwoju' mézgu,,
| iereineg e N schorzen', uszkodzen oraz .znlekszta’fcen
ruchowa. .‘ wystepujacych ~ w  obrebie  uktadu
miesniowego, kostnego Ilub nerwowego.
Niepetnosprawne ruchowo beda nie tylko
osoby poruszajgce sie na wodzku, o kulach, z
protezg np. konczyny gérnej lub dolnej, lecz
takze osoby ze zwyrodnieniem stawow,
stwardnieniem rozsianym, chorobami
kregostupa lub niskorostoscig®

Osoby niestyszace pod wzgledem
niepetnosprawnosci mozna podzieli¢ na trzy
podstawowe grupy: osoby, ktére nie styszg z
powodu uwarunkowan genetycznych, osoby,
ktore w pdéinym dziecinstwie (powyzej 5-7

Osoby 2 dysfunkcjami roku zycia) lub na skutek choroby utracity
D ‘))

stuchu stuch oraz osoby, ktére utracity stuch w wieku

dorostym badz nigdy nie podjety proby nauki
jezyka  migowego. Sg tez osoby z
niedostuchem, ktéory nie przeszkadza im
zbytnio w codziennym funkcjonowaniu.®

5 Osoba z niepetnosprawnoscig ruchowa w pracy. Poradnik dla pracodawcéw, Paristwowy Instytut Badawczy,
Warszawa 2019

6 https://www.pfron.org.pl/pfron/szczegoly/news/osoby-z-niepelnosprawnoscia-sluchu-i-mowy-szybciej-

odczytuja-emocje/
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wzroku.

Osoby z dysfunkcjami 0/0'\

&5

Biuro projektu:
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88

Pojecie 0sdéb z dysfunkcjami wzroku obejmuje
osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania
sie i percepcji.

Niepetnosprawno$¢ narzadu wzroku jest
okreslana na podstawie oceny ostrosci
wzroku oraz pola widzenia. W wyniku tych
badan mozliwe jest wyrdznienie o0sob z
catkowitym uszkodzeniem wzroku (osoba
niewidoma) oraz o0séb z czesciowym
uszkodzeniem wzroku. Do oséb niewidomych
zalicza sie osoby, ktére nie majg poczucia
Swiatta lub ostros¢ ich wzroku po korekcji
okularowej nie przekracza 0,05 dioptrii, a pole
widzenia jest zawezone do maksymalnie 20
stopni. W zbiorowosci tej wyrdznia sie osoby
niewidome oraz ociemniate. Pierwsza grupa
to osoby, ktére urodzity sie niewidome lub
stracity wzrok przed ukoriczeniem 5. roku
zycia. Wsrdd nich znajdujg sie réwniez osoby
majgce wzrok szczatkowy, umozliwiajgcy
jedynie ogdblng orientacje w przestrzeni,
dostrzeganie zarysu wiekszych przedmiotow
czy tez zarysu sylwetek ludzi. Z kolei osoby
ociemniate to te, ktdre catkowicie utracity
wzrok (w wyniku wypadku lub choroby) po 5.
roku zycia. Posiadajg one pamieé obrazdéw
wzrokowych. Osoby niewidome wykonuja
prace, wykorzystujgc metody bezwzrokowe i
bazujagc na innych zmystach. Osoby z
czesciowym uszkodzeniem wzroku stanowig
bardzo duzg grupe —zaliczajg sie do niej osoby
majace poczucie Swiatfa, ale majgce réwniez
ograniczone pole widzenia, ktérych ostrosé
wzroku ograniczona jest do zakresu 0,05-0,3
dioptrii. Osoby te korzystajg w pracy ze zmystu
wzroku w ograniczonym zakresie. W tej grupie
czeste sg rowniez inne zaburzenia percepcji
wzrokowej — ubytki w zakresie widzenia barw,
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Osoby ze szczegdlnymi

4.  potrzebami.
zwane: OzSP)

5. Bariera

6 Dostepnosé

Uniwersalne
projektowanie

®
(dalej ﬁk

| |
VIS S4

| o |

widzenia stereoskopowego oraz widzenia
nocnego.’

Osoby, ktére ze wzgledu na swoje cechy
zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu
na okolicznosci, w ktérych sie znajdujg, musza
podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowad
dodatkowe srodki w celu przezwyciezenia
bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach
zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.®

Przeszkoda lub ograniczenie architektoniczne,
cyfrowe Ilub informacyjno-komunikacyjne,
ktére uniemozliwia lub utrudnia osobom ze
szczegblnymi potrzebami udziat w rdznych
sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.

Dostepnos¢ oznacza dostepnosc
architektoniczng, cyfrowga oraz informacyjno-
komunikacyjng, co najmniej w zakresie
okreslonym przez minimalne wymagania, o
ktéorych mowa w art. 6, bedacg wynikiem
uwzglednienia uniwersalnego projektowania
albo zastosowania racjonalnego
usprawnienia.

Uniwersalne projektowanie, o ktérym mowa
w art. 2 Konwencji o prawach o0sdéb
niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym
Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r.
poz. 1169 oraz z 2018 r. poz. 1217), zwanej
dalej ,Konwencj3”, uwzgledniane w
szczegblnosci w celu spetnienia minimalnych
wymagan, o ktéorych mowa w art. 6, dla
zapewnienia  dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

7 Osoba z niepetnosprawnoscig wzrokowa w pracy. Poradnik dla pracodawcéw, Pafistwowy Instytut Badawczy,

Warszawa 2019

8 USTAWA z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (Dz. U. 2019

poz. 1696)

&5
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Europejskie
E ki Fundusz Spot:
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska uropejski Fundusz spoteczny

I

Racjonalne usprawnienie, o ktérym mowa w
I art. 2 Konwencji, stosowane w szczegdlnosci
-

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

8 Racjonalne w celu spetnienia minimalnych wymagan, o
usprawnienie \_/ ktéorych mowa w art. 6, dla zapewnienia
dostepnosci osobom ze  szczegdlnymi

potrzebami.

\' Polski jezyk migowy (PJM) jest jezykiem

Polski Jezyk Migowy wizualno-przestrzennym uzywanym w

(dalej zwane: PJM) D codziennej komunikacji przez spotecznos¢
Gtuchych w Polsce.’

4. Badanie audytowe

4.1. Badanie audytowe w obszarze dostepnosci
architektonicznej

4.1.1. Podstawy prawne badania audytowego

Podstawe wykonania audytu dostepnosci architektonicznej stanowig nastepujace akty
prawne:

1. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane z pdzniejszymi zmianami. (Dz. U. 1994
Nr 89 poz. 414).

2. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdéw
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie z pdzniejszymi
zmianami. (Dz. U.2002, Poz. 1065).

3. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).

4. "Zatacznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie realizacji
zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020 w zakresie rownosci i dostepnosci”.

5. art.9 Konwencji ONZ o prawach 0sdb z niepetnosprawnosciami; ustawa o jezyku
migowym i innych $rodkach komunikowania sie- cato$¢ (podmioty obowigzane
dostosowania okreslono w art. 6).

9 https://www.slownikpjm.uw.edu.pl/page/opjm
Strona | 11
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4.1.2.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

2 m—

Tabela 6. Audyt dostepnosci architektonicznej- wyniki i rekomendacje.

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

|. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
INFORMACJA o]
DOSTEPNOSCI OBIEKTU

Czy na stronie
1.2 internetowej  znajduja
sie informacje o:
13 a) dojezdzie do obiektu

komunikacjg publiczng?

Synergium; g

Kryterium Podstawa

spetnione

nie

nie dobra praktyka

Biuro projektu:

tel. 81 473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

prawna/norma | Wyniki/
ISO/dobra praktyka

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Wyniki i rekomendacje z badania audytowego

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Umieszczenie informacji o
dojezdzie do obiektu
komunikacjg publiczng na
oddzielnej  zaktadce na
stronie internetowe;.

Strona | 12
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
Obszar monitoringu i

Kryterium | Podstawa prawna/norma Wyniki/ (numer rekomendacji jest
spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby

porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Umieszczenie informacji o
dostepnej toalecie na

1.6 d) dostepnej toalecie? nie dobra praktyka : .
) &Pnel praxty oddzielnej  zaktadce na
stronie internetowe;.
Umieszczenie informacji o
g) pomieszczeniu pomieszczeniu wyciszenia, z
wyciszenia, z ktérego ktorego mogag skorzystaé
mogqy skorzysta¢ osob . osoby wrazliwe na bodzce
1.9 g.al. v , v nie dobra praktyka ¥
wrazliwe na bodice zewnetrzne, np. osoby ze
zewnetrzne, np. osoby ze spektrum autyzmu na
spektrum autyzmu? oddzielnej  zaktadce na
stronie internetowej.
h) pomocy
przeszkolonych Umieszczenie informacji o
pracownikéw na miejscu pomocy » przeszkolonych
asysta, omoc wl . pracownikdbw na miejscu
1.10 (asy P nie dobra praktyka (asysta, pomoc W

przemieszczaniu sie po

budynku, udzielanie przemieszczaniu  sie  po
kompleksowej budynku, udzielanie
informacji, itp.)? kompleksowej  informacji,

Strona | 13
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje

SLEED LInE Kryterium | Podstawa prawna/norma | Wyniki/ (numer rekomendacji jest

spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

itp.) oddzielnej zaktadce na
stronie internetowe;.

Il. OBSZAR:
DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
WEJSCIE DO OBIEKTU

Miejsca postojowe  dla

5 . odlegtos¢ parkingu z . -
samochqdow, z  ktoérych o e Wyznaczenie miejsc
Czy miejsca postojowe kf)rzystajq o§o.by. z (Zsto'ow\:n dla os<J5b , Postojowych dla oséb 2
dla samochoddéw, z niepetnosprawnosciami, postojowy niepetnosprawnoécia  oraz

zlokalizowane na zewnatrz hiepetnosprawnosciami

ktorych korzystajg osoby g ) R usytuowanie miejsc
iz nie buc.:l.ynkow, moga by¢ Zbr:gd:lii (SaIEE ,Z I;t t200 ?rkiﬁd postojowych dla
niepetnosprawnosciami zbllzor\e, ] bez zadny,ch nale\g ) doJ kos',ciz{a) € samochodow, z ktérych
s usytuowane blisko ograniczen, do budynkow acy korzystajg osoby z

uzytecznoéci publicznej - § 20 Dokumentacja fotograficzna:
Rozporzadzenia Ministra IMG_20220519_104348,

Infrastruktury w  sprawie IMG_20220519_104226
warunkow technicznych

niepetnosprawnosciami
blisko wejscia do obiektu.

wejscia do obiektu?

Strona | 14
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1.2

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy stanowiska
postojowe Sg
usytuowane na poziomie
terenu lub na

kondygnacjach
dostepnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami
z pochylni?

S‘_yrrergium; g

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

nie

Wiedza Edukacja Rozwdj

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie.

§ 105 ust. 4 Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkdw
technicznych jakim powinny
odpowiadaé¢ budynki i ich
usytuowanie

Biuro projektu:

tel. 81 473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

)
oG
En
H

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wyniki/

wejscie do budynku
blisko parkingu,
parking jest na
nieréwnym,

DRZWIAMI  WEJSCIOWYMI
JEST  STOPIEN,  KTORY
STANOWI  BARIERE DLA
0sOB PORUSZAJACYCH SIE
NA WOZKACH:
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111107

jest
jednakze
terenie
PRZED

Polska Fundacja Odrodkéw
D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Stanowiska postojowe nalezy
usytuowa¢ na poziomie
terenu.

Strona | 15



11.18

.21

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy budynek posiada co
najmniej jedno wejscie
dostepne dla oséb ze
szczegdlnymi

potrzebami/oséb z
niepetnosprawnosciami?

Czy powierzchnie
spocznikéw schoddéw
maja wykonczenie

wyrdzniajace je barwg,
odcieniem badz fakturg,
CO najmniej w pasie 30
cm od krawedzi
rozpoczynajacej i
konczacej bieg schodéw
lub pochylni?

S’_yr.wrgium; g

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

nie

nie

Wiedza Edukacja Rozwdj

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa
budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.
a Konwencji o prawach oséb
z  niepetnosprawnosciami,
Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury w  sprawie
warunkéw technicznych
jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie

§ 306 ust. 1 Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkdw
technicznych jakim powinny
odpowiadaé¢ budynki i ich
usytuowanie

Biuro projektu:

tel. 81 473 53 88

T
oG
.“ﬂL.-I

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

wejscie gtdwne do budynku
znajduje sie na tym samym
poziomie co parking ale
przed drzwiami wejsciowymi
jest wysoki stopien, ktory
stanowi bariere ok 15 cm,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111113,

IMG_20220519_111152.

nie jest oklejony tasmg , nie
wyréznai  sie  odcieneim
jedynie faktura,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111930,
IMG_20220520_125203

Polska Fundacja Osrodkéw
D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IC Poland™

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Zapewnic¢ dostep budynku do
potrzeb 0so6b
niepetnosprawnych poprzez:
budowe pochylni/ platforme
schodowg/ podnosnik
pionowy.

Wyrdzni¢ barwg, odcieniem
lub fakturg powierzchnie
spocznikdbw  schoddw co
najmniej w pasie 30 cm od
krawedzi rozpoczynajace] i
konczacej bieg schoddéw

Strona | 16



Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle i Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
Obszar monitoringu i

Kryterium | Podstawa prawna/norma (numer rekomendacji jest
spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby

porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Wyrdzni¢ krawedzie stopni
schodéw kolorem

§ 71 ust. 4 Rozporzadzenia nie jest oklejony tasmg , nie kontrastujacym 2z kolorem

Czy Ifrawedz!(? .s.topru Mlnlst'ra Infrastruktury ,w Yvyroz'nal sie  odcieneim posadzki. Wykona¢ kontrast
schodéw wyrdzniajg sie . sprawie warunkdéw | jedynie faktura, .

.22 X nie . . . . . wizualny 60 LRV
kolorem kontrastujgcym technicznych jakim powinny Dokumentacja fotograficzna: svenalizuiac Jmian
7 kolorem posadzki? odpowiada¢ budynki i ich IMG_20220519 111930, ‘;gzioméf Y oo rze‘
usytuowanie IMG_20220520_125203 P  stoent - przy
pomocy pasow o szerokosci

od4do5cm.

Wyrdzni¢ krawedzie stopni

Czy zostat zastosowan /eI LI
v . Y kontrastujgcym z kolorem
kontrast wizualny 60 LRV

svenalizuiac Jmian posadzki. Wykona¢ kontrast
.23 yg_ ,Ja Y . < nie dobra praktyka wizualny 60 LRV
poziomdéw stopni przy L .

, sygnalizujacy zmiane
pormoacy pasow ° oziomoéw stopni przy
szerokosci od 4 do 5 cm? P , ,

pomocy pasow o szerokosci
od4do5cm.
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Rekomendacje
Obszar monitoringu i .
Kryterium

spetnione

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Zastosowac sitowniki
automatyczne,
elektromagnesy,
ewentualnie drzwi

Czy obstuga drzwi drzwi otwieraja sie bardzo automatyczne lub

.45 powoduje koniecznos¢ nie ciezko zaréwno od poétautomatyczne

uzycia duzej sity? wewnatrz, jaki i z zewnatrz. przesuwne/ montaz
zamykaczy i
przytrzymywaczy drzwi/
wymiana skrzydta
drzwiowego.

szeroko$¢ ok. 100 cm,

62 ust.l R dzeni
§ ust.% Rozporzadzenia n, \\ mentacja fotograficzna:

Wymiana drzwi wejsciowych

Czy drzwi wejsciowe do Ministra Infrastruktury - w =) 0590519112050, do budynku na drzwi o
budynku majg szerokos¢ sprawie warunkdw L, . ..

.47 09 m i wysokoE 2 m w technicznveh iakim powinn wysokos¢ ok. 193, wymiarach minimalnych:

’ v yen P y Dokumentacja szerokos¢ 0,9 m i wysokos¢ 2

Swietle oscieznicy?

Syn F.f.f'gmr.n;i g

odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie

Biuro projektu:

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

oG
tel. 81 473 53 88 ik

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

fotograficzna:IMG_2022051
9 112210

- -
Polska Fundacja O$rodkéw ®hx

D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

Dostepnosc

m w Swietle oScieznicy.
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11.49

11.51

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy przed i za drzwiami

oraz po ich bocznych
stronach jest
zapewniona

odpowiednia przestrzen
manewrowa
umozliwiajgca otwarcie

drzwi i wejscie do
pomieszczenia  osobie
poruszajgcej sie  na
wobzku?

Czy ciezkie skrzydfa
drzwiowe, ktorych
otwieranie moze
powodowaé trudnosci,

sg wyposazone w naped i
elementy aktywujgce w
postaci przyciskow?

S‘_yrrergium; g

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

nie

nie

Wiedza Edukacja Rozwdj

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

Biuro projektu:

—
oG
O

tel. 81 473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Dokumentacja
fotograficzna::
IMG_20220519_112014

Polska Fundacja Odrodkéw
D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Zapewnic
przestrzen
umozliwiajgca
drzwi i wejscie do
pomieszczenia osobie
poruszajacej sie na wozku.

odpowiednig
manewrowg
otwarcie

Wyposazenie
drzwiowych, w naped i
elementy aktywujgce w
postaci przyciskow.

skrzydet

Strona | 19



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy o$ klamki i/lub o$
pochwytu poziomego s3

Kryterium
spetnione

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

klamki i 0§ pochwytu
poziomego znajdujg  sie
znacznie wyzej niz 85 cm (ok.

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Montaz osi klamki i/lub osi

.54 i dob ktyk h i
zlokalizowane na nie obra praktyka 95-100 cm), Dokumentacja poc wy"cu. poziomego - na
L ) wysokosci 85 cm.
wysokosci 85 cm? fotograficzna:
IMG_20220519_111342
Czy dojscie z najblizszego Wyposazenie  dojscia z
przystanku/przejscia dla najblizszego
.57  pieszych/skrzyzowania nie dobra praktyka przystanku/przejscia dla
jest wyposazone w pieszych/skrzyzowania w
Sciezki prowadzace? Sciezki prowadzace.
Czy na przejsciach dla nie ma takiej pot.rz.epy, gdyz Wykonanie ramp
. art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa same krawezniki s3 .. , .
pieszych prowadzgcych . . .. kraweznikowych badz tez
. budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. = sptaszczone na linii zetkniecia . . , .
.58 do budynku nie .. . . ) . zniwelowanie wysokosci
a Konwencji o prawach oséb chodnika z pasem jezdni: C .
zastosowano rampy kraweznikow do poziomu

kraweznikowe?

z niepetnosprawnosciami

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_113337

nawierzchni.
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Zastosowac system FON, tj.

Czy na granicy pomiedzy art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa Faktt.,lrowe . Oznaczer.ne
o . L . . . Nawierzchni- Na granicy
I1.59 chodnikiem a jezdnig jest nie budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. Dokumentacja fotograficzna: omiedz chodnikiem  a
) zmiana faktury a Konwencji o prawach oséb IMG_20220519 113326 p Q v . .
. . . L jezdnia wykonaé ptytki o
nawierzchni? Z niepetnosprawnosSciami L . .
innej fakturze nawierzchni
niz chodnik.
Czy na najblizszych art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa
11.60 przejsciach dla pieszych nie budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. Dokumentacja fotograficzna:  Wykonac sygnalizacje
) zastosowano a Konwencji o prawach oséb  IMG_20220519 113326 Swietlna.
sygnalizacje $wietlng? Z niepetnosprawnosciami
Czy na najblizszych art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa
.61 przejsciach dla pieszych nie budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. Wykona¢é sygnalizacje
) zastosowano a Konwencji o prawach osdb dzwiekowa.

sygnalizacje dzwiekowg?

z niepetnosprawnosciami
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Fundusze
Europejskie

Obszar monitoringu i

Kryterium
spetnione

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy wejscie do budynku

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

.64  iest oznaczone zmienna nie budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. Dokumentacja fotograficzna: Oznaczenie  wejscia  do
) Jfaktur 5 3 a Konwencji o prawach oséb IMG_20220519_ 110356 budynku zmienng faktura.
a z niepetnosprawnosciami
t. 5 ust. 1 pkt 4 P .
Czy budynek jest ZLdowI:;e o aprt G ri\fi/: Oznakowac budynek
.65 wyraznie oznakowany nie . Konwencfc; ra;wach.osc')l:; wyrazng tablica
tablicg informacyjng?  nie jlop . informacyjna.
petnosprawnosciami
M. OBSZAR:
DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
WNETRZE BUDYNKU
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje

Obszar monitoringu i . .
Kryterium Podstawa prawna/norma (numer rekomendacji jest

spetnione ISO/dobra praktyka i tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje  kontrast

miedzy obszernymi Zapewni¢ kontrast miedzy
powierzchniami (Sciany, Dokumentacja obszernymi powierzchniami
1 podtogi, drzwi, sufity) a nie norma I1SO 21542:2011, pkt fotograficzna:: (Sciany,  podtogi, drzwi,
elementami 35.1 IMG_20220519 115026, sufity) a elementami
utatwiajgcymi orientacje IMG_20220519 114953 utatwiajgcymi orientacje
(porecze, wiaczniki, (porecze, wtgczniki, klamki).
klamki)?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
Obszar monitoringu i

Kryterium | Podstawa prawna/norma | Wyniki/ (numer rekomendacji jest
spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby

porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje  kontrast
miedzy obszernymi
powierzchniami (Sciany,
podtogi, drzwi, sufity) a

Zapewni¢ kontrast miedzy
obszernymi powierzchniami
(Sciany,  podtogi, drzwi,

. sufity) a elementami
elementami informujacymi o}
informujgcymi o . norma ISO 21542:2011, pkt .Ja Y .

1.2 . . . | hie potencjalnym zagrozeniu
potencjalnym zagrozeniu 35.1 . fe
. . (oznaczenia roznicy
(oznaczenia réznicy .
., poziomow- schody,
poziomoéw- schody, . . .
ochvinie rogi it pochylnie, progi itp.,
pochyinie, — prog Pes piktogramy, oznaczenia

piktogramy, oznaczenia

drzwi szklanych)? drzwi szklanych).
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Czy istnieje kontrast| norma ISO 21542:2011, pkt | Dokumentacia Zapewni¢ kontrast miedzy
.3  miedzy podtoga a nie 351 fotograficzna: odtoga a <cianami
écianami? : IMG_20220519_115008 podtoga '
Czy istnieje kontrast Zapewni¢ kontrast miedz
.4 miedzy  $cianami  a nie norma ISO 21542:2011, pkt Dokumentacja fotograficzna: s’,ciznami 2 framu drz?/vix;
4 framugg  drzwi i 35.1 IMG_20220519_115302 amt &2
. drzwiami.
drzwiami?
Znajdujg sie (plany
Czy w budynku znajduja ewakuacyjrle-rz.uty ' . Przy wejsluu do budyn.ku/ na
sie rysunki/rzuty kondygnacji), jednakze nie poszczegdlnych pietrach
1.5 .. . nie dobra praktyka utatwiajg one orientacji w umiescié rysunki/rzuty
kondygnacji utatwiajgce . .. .
. : budynku, Dokumentacja kondygnacji utatwiajgce
orientacje w budynku? ) . .
fotograficzna: orientacje w budynku.
IMG_20220519_115346
Czy w budynku znajduja s . .
.20 sie znaki wskazujgce nie dobra praktyka Rozmiescic znaki wskazujace

kierunek ruchu?

kierunek ruchu w budynku.
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu ropejskle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje

Obszar monitoringu i .
Kryterium Podstawa prawna/norma (numer rekomendacji jest

spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Zastosowanie czcionki
wypuktej, dla osdb, ktére nie
Czy znaki wskazujace znajg  alfabetu  Braille'a.
kierunek ewakuacji s3 Zachowanie kontrastu oraz
.25 dostepne dla oséb z nie dobra praktyka umieszczenie znakéw na
réoznymi rodzajami wysokosci  dostepnej dla
niepetnosprawnosci? 0sob z dysfunkcjg narzadu
ruchu, poruszajgcych sie na

wozkach.

Czy  numery pieter
.27 znajdujg sie na kazdej nie dobra praktyka nie ma takich oznaczen
kondygnacji?

Zamiesci¢ numery pieter na
kazdej kondygnaciji.

uwaga metodologiczna:znaki

art.9 Konwencji ONZ o . .
ewakuacyjne sg na innych

SR o0l Z wysokosciach z reguty wynika
Czy wszystkie znaki sg i ciamie - . . s
; ; niepefnosprawnosciami; -y e oisow PPOZ, tabliczki Wszystkie znaki umiescié na
.30 umieszczone na tych nie ustawa o jezyku migowym i . _ * tvch samvch wysokogciach
samych wysokos$ciach? innych ¢rodkach informujace o sprawowanej yeh wy :

funkcji urzednika s na
wysokosciach ok. 166 cm,
Dokumentacja fotograficzna:

komunikowania sie- catos$é
(podmioty obowigzane

Strona | 26

s — Biuro projektu: .
ynergium 20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 o | Polska Fundacja Osrodkéw LI
tel. 81 473 53 88 ."nL.-I D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe

“0IC Poland™ s
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl olan Dostepnosc



Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje

Obszar monitoringu i .
Kryterium Podstawa prawna/norma (numer rekomendacji jest

spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

dostosowania okresSlono w IMG_20220519 125146,

art. 6) IMG_20220519_124821,
Czy znaI,<| 'znadeJa slenal od 1,60 om T WYZEL oy iedci¢ znaki na wysokosci
.31 wysokosci od 1,2 do 1,6 nie dobra praktyka Dokumentacja fotograficzna: 0d12do16m
m? IMG_20220519 124821 ’ T
rozne wielkosci liter,
zastosowanie réznorodnych Umiescié znaki w  sposdb
Czy znaki sg fatwe do czcionek oraz odbicie P

zapewniajacy fatwos$é ich
odczytania  zarébwno w
pozycji  stojgcej jak i
siedzacej.

111.32 odczytc.anla -zarc?wr.mo w nie ol e sztucz,nego. Swiatta Od_
pozycji stojacej jak i wykonczenia z pleksi
siedzacej? powoduje problemy z

odczytywaniem informacji ,

ktore sg na nich umieszczone
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

zastosowano  wymieszane
rodzaje czcionek i szeryfowe i
. . bezszeryfowe,
Czy informacje pisemne . I .
.33 s3 wykonane czcionkg nie dobra praktyka Dokumentacja Informacje pisemne wykonac
bezszeryfowa? fotograficzna:IMG_2022051  czcionkga bezszeryfowa.
9_130206,
IMG_20220519_125146,
IMG_20220519_132046
Czy wielko$¢ liter jest Dostosowac wielkos¢
dostosowana do . czcionki w informacjach
.34 odlegtosci, z  ktorej nie IR pisemnych do odlegtosci, z
nalezy jg czytaé? ktdrej nalezy jg czytac.
Czy minimalna wielkos¢ . norma I1SO 21542:2011, pkt Dokumentacja fotograficzna: Za.pewr’llc' minimaing
111.35 nie wielkos¢ liter wynoszacg 15

liter wynosi 15 mm?

40.5

IMG_20220519_125757

mm.
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Czy osoby ze wediug |T1f_ormac1| Instalacja  urzadzerr  lub
, ) uzyskanych na miejscu w . , .
szczegdlnymi . zastosowanie srodkéw
A . czasie przeprowadzanego . . o
potrzebami majg dostep art.. 56 pkt 1 lit b Ustawy o R W urzedzie technicznych i rozwigzan
do wszystkich . zapewnianiu dostepnosci v . 8 architektonicznych w
111.42 , , nie . . stosowany jest dostep , T
pomieszczen w budynku, osobom ze szczegdlnymi ) budynku, ktére umozliwiajg
L . alternatywny, urzednicy )
z wyjatkiem potrzebami L . dostep do wszystkich
. , umawiaja sie na spotkanie z . s .
pomieszczen . . . pomieszczen, z wytgczeniem
. klientem i dojezdzajg do . ? .

technicznych? . pomieszczen technicznych.

niego do domu

Czy drzwi wewnetrzne, z .

wyjatkiem drzwi do 5 .7!.5 ust Rozporzadzenia szerokos¢ drzwi ok. 78,5-80 i Wymiana drzwi
. , Ministra Infrastruktury w L, .

pomieszczen . , wysokos¢ ok. 195, wewnetrznych na takie o
. . . sprawie warunkdw . . L . .

11.43  technicznych, majg nie technicznveh iakim powinn Dokumentacja fotograficzna: szerokosci minimalnej 0,9 mi
szerokos¢ 0,9 m | S d‘;c, ’bu y nlfi | icK IMG_20220519_130706, wysokosci 2 m w éwietle
wysokos¢ 2 m w $wietle P . Y IMG_20220519_130757. oscieznicy.
f e usytuowanie

oscieznicy?

Czy przed i za drzwiami

oraz po ich bocznych Dokumentacja fotograficzna: = zapewnienie przestrzeni

zapewniona
odpowiednia przestrzen

IMG_20220519_114947

najmniej 1,5 x 1,5 m przed i

Strona | 29
Svnergi Biuro projektu: .
ynergium 20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 s Polska Fundacja Osrodiiw *ox
tel. 81 473 53 88 MOLAND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego
“QIC Poland™ s
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa prawna/norma

Rekomendacje

Obszar monitoringu i

Kryterium (numer rekomendacji jest

minimalny zakres pytan
monitoringowych

manewrowa
umozliwiajgca otwarcie
drzwi i wejscie do
pomieszczenia  osobie
poruszajgcej sie  na
wozku?

Czy o$ klamki i/lub o$
pochwytu poziomego s3

spetnione

ISO/dobra praktyka

klamki z regoty s9
zamontowane wyzej na wys.

tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

za drzwiami oraz po ich
bocznych stronach.

Umiesci¢ o$ klamki i/lub o$

111.49 ) nie dobra praktyka ok. 110 cm, Dokumentacja pochwytu poziomego na
zlokalizowane na ) , .
wysokodci 85 cm? fotograficzna: wysokosci 85 cm.
¥ ' IMG_20220519 131633
Czy klamki maja przek.rOJ . Zastosowac¢ klamki majace
okragty, a ich przekréj owalny, w catym rzekréi  okraet ktérveh
I1.51 zakoniczenie jest nie dobra praktyka budynku nie ma jednolitych P , J . _ag y,_ v
. . zakonczenie jest skierowane
skierowane w kierunku klamek . .
. w kierunku skrzydta drzwi.
skrzydta drzwi?
dt. Klamki ok. 10-12 cm
C tugos¢  klamki Zast ¢ klamki
111.52 2y diugosc amxd nie dobra praktyka Dokumentacja fotograficzna: astosowac amxd °

wynosi 80 mm?

IMG_20220519_114649

minimalnej dtugosci 80 mm.
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FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Rekomendacje
Obszar monitoringu i .
Kryterium

spetnione

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby

minimalny zakres pytan

monitoringowych

porzadkowej audytu)

Zapewni¢ oznaczenie drzwi,

zastosowano stary model S$ciany minimum trzema
- . drzwi z szybami ktore nie s3 kontrastowymi pasami o

Jesli drzwi sg wykonane . .. .. , .
. . bezpieczne i nie rozpadaja sie  szerokosci 10-15 cm
I11.53 ze szkta, to czy jest to nie dobra praktyka ) . . , .
S — na mate kawatki, umieszczonymi na wysokosci
’ Dokumentacja fotograficzna: 10-30 cm, 80-120 cm i 140-
IMG_20220520_121251 170 cm lub wymiana drzwi na

bezpieczne.

Czy szklane przegrody Zapewnic oznaczenie
(drzwi, Sciany) s3 szklanych przegréd (drzwi,
oznaczone minimum $ciany) minimum trzema
trzema kontrastowymi . kontrastowymi pasami o

1l.54 L dob ktyk L
> pasami o szerokosci 10- nie obra praktyka szerokosci 10-15 cm

15 cm umieszczonymi na
wysokosci 10-30 cm, 80-
120 cmi 140-170 cm?

umieszczonymi na wysokosci
10-30 cm, 80-120 cm i 140-
170 cm.
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11.56

111.58

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy pomieszczenia s3
zaaranzowane w sposéb
przewidywalny i
uporzadkowany z
odpowiednio
wydzielonymi
kolorystycznie  ciggami
komunikacyjnymi?

nie

Czy oswietlenie sztuczne
pomieszczen
rownomiernie oswietla
catg ich powierzchnie?

Syn F.f.f'gmr.n;i g

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Kryterium
spetnione

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma | Wyniki/
ISO/dobra praktyka

Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja
ONZ o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami

Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja
ONZ o prawach oséb
niepetnosprawnosciami

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_131029

Biuro projektu:

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 T 2] Poiska Fundacia Osrodksw i
tel. 81 473 53 88 POLAND Wspomagania Rozwoju Gespodarczege

; - ) “QIC Poland”
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Zaaranzowac¢ pomieszczenia
W sposob przewidywalny i
uporzadkowany z
odpowiednio wydzielonymi
kolorystycznie ciggami
komunikacyjnymi.

aby oswietlenie
sztuczne pomieszczen
rownomiernie oswietlato
catg ich powierzchnie, np.
montaz dodatkowych Zrddet
Swiatta.

Zapewnic,
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Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
CLETRR MCRIEIED | Kryterium Podstawa rawna/norma AOF
minimalny zakres pytan yi . 1SO/dob pk K (m.Jmer rekomendaql.jest
monitoringowych speinione /dobra praktyka tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)
C2v w budvnku znaiduie Przeznaczy¢ jedno z
111.59 .y . v . .J € hie dobra praktyka pomieszczen na pokdj
sie pokdj wyciszenia? ) .
wyciszenia.
V. OBSZAR:
DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
LADA RECEPCYINA,
PUNKT OBStLUGI
KLIENTA
uwaga metodologiczna:
audyt przeprowadzono w
odniesieniu do sekretariatu. . .
Umieszczenie lady

Cav sa zlokalizowane w Na parterze co prawda jest
V.1 y 53 nie dobra praktyka tymczasowy punkt obstugi

widocznym miejscu? klienta ale, dla potrzeb
sytuacji pandemicznej. Nie
ma tam pracownika, ktdry na
state petni dyzur

recepcyjnej/ punktu obstugi
klienta w widocznym
miejscu.
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Czy recepcja/punkt .
R k
informacyjny jest Art. 9 ust. 1 lit. b Konwencji o . . . ecepqe/pun t i
V.2 wyrézniona/-y przez | nie prawach 056b , Dokumentacja fotograficzna: informacyjny wyrdéznic¢ przez
’ . . . . IMG_20220519_ 125132 elementy  architektury i
elementy architektury i niepetnosprawnosciami .
. wizualny kontrast.
wizualny kontrast?
Czy s3 zlokalizowane na Umiescic Iade,j re_cepcyjna/
kondvenacii  dostepnei punkt obstugi klienta na
Iv.3 yenad , SPnel nie dobra praktyka kondygnacji dostepnej dla
dla 0s6b z .
. L o0so6b z
niepetnosprawnosciami? ) L
niepetnosprawnosciami.
. . Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja Zapewnic dostosowanie
Czy wszystkie stanowiska , . . ,
) . ONZ o prawach oséb z stanowiska obstugi dla osdb
IV.4  obstugi sg dostosowane nie . . . .
dla 0s6b na wézkach? niepetnosprawnosciami, 1SO poruszajacych sie na
' 21542:2011, pkt 19.4 wozkach.
Czy dolna krawedz blatu Dolna krawedz blatu jest na Zapewni¢ aby krawedz blatu
V.5 znajduje sie na . norma ISO 21542:2011, pkt wysokoséi 74 cm, lady recepcyjnej znajdowata
) wysokosci 70 c¢cm od 19.4 Dokumentacja fotograficzna: sie na wysokosci 70 cm od

poziomu posadzki?

IMG_20220519_132245

poziomu posadzki.
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Iv.7

V.12

V.14

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy co najmniej jedno
stanowisko ma blat na
wysokosci od 95 do 110
cm (przystosowanie do
obstugi oséb w pozycji
stojacej)?

Czy recepcja/punkt
informacyjny jest
wyposazona/- 'y W
stanowiskowa petle
indukcyjng?

Czy w budynku
zastosowano
bezposredni lub zdalny
dostep do ttumacza
jezyka migowego?

V. OBSZAR:
DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
DOSTEPNA TOALETA

Syn F.f.f'gmr.n;i g

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

nie

nie

nie

Wiedza Edukacja Rozwdj

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

norma ISO 21542:2011, pkt
19.4

Art. 9 ust. 1 lit. b Konwengji
ONZ o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami

Art. 21 lit. b Konwencja ONZ
o prawach 0sob z
niepetnosprawnosciami

Biuro projektu:

)
oG
En
H

tel. 81 473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wyniki/

Polska Fundacja Odrodkéw
D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Zapewni¢ aby co najmniej
jedno stanowisko miato blat
na wysokosci od 95 do 110

cm  (przystosowanie  do
obstugi o0séb w pozycji
stojacej).
Wyposazy¢ recepcje/punkt
informacyjny w petle
indukcyjna.

Zapewni¢ dostep do ustugi
ttumacza polskiego jezyka
migowego w urzedzie lub
zdalnie (on-line).
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wyniki/

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Czy na kazdej § 86 ust. 1 Rozporzadzenia
kondygnacji dostepnej Ministra Infrastruktury w Zapewnienie aby na kazdym
dla 0s6b z . sprawie warunkow pietrze  znajdowata sie
V.1 . - nie . s . .
niepetnosprawnoscia technicznych jakim powinny toaleta dostepna dla oséb z
znajduje sie dostepna odpowiada¢ budynki i ich niepetnosprawnoscia.
toaleta? usytuowanie
Czy blokowanie drzwi od Zapewni¢ aby blokowanie
wewnatrz odbywa S|e;lza . TR e d.rZWI od wewnatrz odbywaj’ro
V.3 pomocg elementow nie dobra praktyka sie za pomocg elementow
IMG_20220519_140733
fatwych w obstudze, np. tatwych w obstudze, np. w
w formie dzwigni? formie dzwigni.
drzwi sg zbyt waskie 69-70-
cm, Dokumentacja
. fotograficzna: ., .
0o o e aom0so sammss,  DEIE o oo
v.g  cPemaa P " nie dobra praktyka IMG_20220519_140810, ¥ speinialy p .
wymogi dotyczgce drzwi L . . wymogi dotyczace drzwi
wewnetrznych? wysokosc jest odpowiednia wewnetrznych
' ok. 203 c¢cm: Dokumentacja '
fotograficzna:
IMG_20220520_145409
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Cz rzestrzen § 8 ust. 1 pt 1
y P Rozporzadzenia Ministra . . Zapewnienie przestrzeni
manewrowsa ma Infrastruktury w sprawie Dokumentacja fotograficzna: manewrowej o wymiarach co
V.5  wymiary 150 cm x 150 nie M Y techm‘c’zn o IMG_20220519_135250, i 151 " 1y5 o
cm  przed WC i wal . VN 1MG_20220519 140421 DILTIE] B 2 o I 2
jakim powinny odpowiadaé WC i umywalka.
umywalka?
budynki i ich usytuowanie
Ci;lw\gl.o Irima ls\;/zee_strsztcignz Zapewni¢ wolng przestrzen z
V.6 fniski ) ust ov:/e' mZ nie dobra praktvka Dokumentacja fotograficzna: prawej i lewej strony miski
: ustepowe] — ma praxty IMG_20220519_135855, ustepowej- szerokoé 90 cm i
szerokos¢ 90 com i tebokodé 70 cm
gtebokosé 70 cm? gl '
Czy gtebokos$¢ miski WC: . Dokona¢ wymiany miski WC:
wynosi 70 cm a wysokos¢ flzf();urr:f?:zt:ac!a o gtebokosci 70 cm a
V.7 géornej krawedzi WC nie dobra praktyka IMGg202205i9 135916 wysokos¢ goérnej krawedzi
(tacznie z deska) 46 — 48 IMG_20220519_135807' WC (tacznie z desky) 46 — 48
cm? - - cm.
Czy na gtebokosci 55 cm Na gtebokosci 55 cm od
V.8 od przedniej krawedzi |ia dobra praktyka przedniej  krawedzi WC

WC znajduje sie wsparcie
pod plecy, aby wspoméc

zamontowaé wsparcie pod
plecy, aby wspomoc pozycje
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

—

Podstawa
ISO/dobra praktyka

Polska

Obszar monitoringu i

Kryterium
spetnione

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Rzeczpospolita

prawna/norma

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

pozycje siedzacg w siedzgcg w przypadku zaniku
przypadku zaniku miesni miesni plecéw.
plecow?
Etzz)nyz/ Iszwimilesz:(\::\eé Dokumentacja Z lewej i prawej strony
V.9 ckiadane . nie dobra praktyka fotograficzna: umiesci¢ sktadane uchwyty
IMG_20220519 135606 wsporcze.
wsporcze?
gtebokos$¢ - 47 cm i szerokos¢
Czy  umywalka ma - 60, Dokumentacja Wymieni¢ obecng umywalke
V.19 szerokos¢ 65 cm i nie dobra praktyka fotograficzna: na umywalke o szerokosci 65
gtebokos$¢ 55 cm? IMG_20220519_ 140447, cm i gtebokosci 55 cm.
IMG_20220519_ 140530
Czy przednia krawedz Wymieni¢ umywalke na taka
umywalki jest ktdrej przednia krawedz jest
V.21  przystosowana do nie dobra praktyka przystosowana do
przenoszenia duzych przenoszenia duzych
obcigzen? obcigzen.
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy po bokach umywalki

Kryterium
spetnione

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wyniki/

Dokumentacja

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Zamontowaé uchwyty po

V.22 e nie dobra praktyka fotograficzna: .
znajdujg sie uchwyty? IMG._ 20220519_140447 bokach umywalki.
Czy istnieje mozliwosc¢ Dokumentacja il mosliwosd
V.23 | podjechania pod nie dobra praktyka fotograficzna: . .
umywalke? IMG_20220519_140421 ST UG
\(I:Vz;/posal;:)nny:/all\;la . yjfi) Sr: Dokumentacja Zamontowaé pod umywalka
V.24 podtynkowy lub ptaski nie dobra praktyka fotograficzna: syfon podtynkowy lub ptaski
IMG_20220519_140551 syfon natynkowy.
syfon natynkowy?
Czy zapewniono
armature Zapewnic armature
jednouchwytowg z Dokumentacja jednouchwytowg z dtuzszym
V.25 | dtuzszym uchwytem do nie dobra praktyka fotograficzna: uchwytem do obstugi, badz
obstugi, badz IMG_20220519_ 140447 alternatywnie armature
alternatywnie armature bezdotykowa.
bezdotykowg?
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle i Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
Obszar monitoringu i

Kryterium | Podstawa prawna/norma | Wyniki/ (numer rekomendacji jest
spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby

porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

. dozownik zawieszony na 110
Czy dozownik mydta . . o .
- . cm (nieczynny), mydto jest Umiesci¢ dozownik mydta na
znajduje sie na . . , . .
V.29 , . nie dobra praktyka postawione na umywalce, wysokosci pomiedzy 85a 105
wysokosci pomiedzy 85 a . .
Dokumentacja fotograficzna: cm.

?
105 em: IMG_20220519_140556
brak  suszarki,  podajnik
Czy suszarka jest papieru  zawieszony na ,
e Z
V.31 zamontowana na nie dobra praktyka wysokosci 110 cm, \A?r::gs?cvivgg Cr;uszarke na
wysokosci 85 cm? Dokumentacja fotograficzna: ¥ ’

IMG_20220519_140551

Czy przed suszarka

Istnieje przestrzen 4 e Zapewni¢ aby przed suszarka
manewrowa o szerokos$¢ tazienki ok. 98 cm, .. i trzen
V.32  wymiarach1,5mx1,5m nie dobra praktyka IMG_20220519_140426, Istniata p.rzesh e
- tak, aby mozliwy byt IMG_20220519_140421 maxnf‘g’rr‘:]waowym'arac ’
podjazd wozkiem T
inwalidzkim?
Dokumentacja Umiesci¢ kosz umozliwiajacy
v.33 Czy  kosz  umozliwia e dobra praktyka fotograficzna: jego obstuge jedna reka,
obstuge jedna reka, jest IMG_20220519_140421 szczelny i samozamykajacy.
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje

Kryterium | Podstawa prawna/norma (numer rekomendacji jest
spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby

porzadkowej audytu)

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

szczelny i
samozamykajacy?

$ciana (lamperia) jest tego

samego koloru co podtoga, Zapewni¢ kontrast miedzy
Dokumentacja fotograficzna: $ciang a podtoga.
IMG_20220519_140408

Czy istnieje  kontrast
V.35 miedzy sciang a nie dobra praktyka
podtoga?

drzwi sg ciemne na tle

Sy EEEE et ciemnych ptytek, Zapewni¢ kontrast miedzy

V.36 Z;g::ni? ledUEITE N il LIRS Dokumentacja fotograficzna: drzwiami a scianami.
’ IMG_20220519_140659
VI. OBSZAR:
DOSTEPNOSC

ARCHITEKTONICZNA -
KOMUNIKACJA
POZIOMA | PIONOWA

Czy balustrady wraz z ~ Umiesci¢ balustrady wraz z
VL poreczami nie e baIu§tradY wraz z poreczami - noreczami w taki sposéb, aby
: zmniejszaja $wiatta zmniejszajg Swiatla biegow e ymniejszaty ¢wiatta biegu

schododw, Dokumentacja

biegdw schoddéw? schodow.
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Rekomendacje
Obszar monitoringu i .
Kryterium

spetnione

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

fotograficzna:
IMG_20220519_1437441

Czy porecze przy
schodach i pochylniach,
przed ich poczagtkiem i za

Porecze przy schodach i

§ 298 ust. 5 Rozporzadzenia pochylniach, orzed ich

Ministra Infrastruktury w Dokumentacja

ich koricem, s3 sprawie warunkéw  fotograficzna: poczatkiem i za ich koncem
VI.5 | przedtuzone o 30 cm nie technicznych jakim powinny IMG_20220519_143800 przedtuzy¢ o 30 cm oraz
oraz zakonczone W odpowiada¢ budynki i ich IMG_20220519 143808 zakonczy¢  w  sposob
sposob zapewniajacy Usvtuowanie zapewniajacy bezpieczne
bezpieczne ¥ uzytkowanie.
uzytkowanie?
Czy porecze majg profil Wymieni¢ porecze na majgce
VI.6 | okragty o Srednicy od 35 nie dobra praktyka profil okrggty o Srednicy od
mm do 45 mm? 35 mm do 45 mm.
C hody i hylni , .
zy. schody 1 poc y.n!e Zapewni¢ aby schody i
wewnetrzne  spefniaja hvini
VL1l poz0state wymogi Nie dobra praktyka pochyinie wewngtrzne
, spetniaty pozostate wymogi
dotyczace schodéw J
dotyczace schodéw
zewnetrznych
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
CLETRR MCRIEIED | Kryterium Podstawa rawna/norma AOF
minimalny zakres pytar \li ; e pkt ; (m.Jmer rekomendacji : jest
monitoringowych speinione obra prakiyka tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)
(wysokos¢, oznaczenia, zewnetrznych (wysokosg,
szerokos¢)? oznaczenia, szerokosc).

W najwyzszym punkcie ma

Czy wolna od przeszkod ok. 206 m i chodzi do ziemi, f)?zpeesvzvl?c;(; szfzestrzzg

VI.12 przestrzen uzytkowa pod nie norma ISO 21542:2011, pkt Dokumentacja fotograficzna: rtewe ped | e
biegiem schodéw wynosi 13.4 IMG_20220519 144230, <choddw TR
przynajmniej 2,1 m? IMG_20220519_144107,

IMG_20220519_144048 przynajmniej 2,1 m.

Zapewnic¢ aby swiatto ciggéw

Czy Swiatto  ciggéw ustawione meble, . . .

. . . . . .. komunikacyjnych nie byto
komunikacyjnych nie jest kserokopiarki zawezaja .

. . ) . zawezone przez przeszkody.

VI.53 zawezone przez nie przestrzen, Dokumentacja . .
. Demontaz niepotrzebnych

przeszkody (porecze, fotograficzna: oreczv. przeniesienia gablot
gabloty, meble itd.)? IMG_20220519_144750 poreczy, p &

i mebli.
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Kryterium
spetnione

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

—

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Wyniki/

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

Czy przed schodami,

pochylniami i na spoczniku na klatce Przed schodami, pochylniami

podnosnikami jest schodowej maksymalna i podnosnikami jest zapewnié
VI.55 zapewniona nie dobra praktyka szerokos¢ to 125 cm., odpowiednig przestrzen

odpowiednia przestrzen Dokumentacja fotograficzna: manewrowg dla oséb na

manewrowa dla oséb na IMG_20220519 144439 wozkach (1,5 m x 1,5 m).

wozkach (1,5mx 1,5 m)?

Czy w holu zastosowano W holu zastosowaé S$ciezki
VI.61 s'cieiki“ prowadzgce do nie dobra praktyka prowacquce do

recepcji/punktu recepcji/punktu

informacyjnego? informacyjnego.

Czy pogtos w holu jest Montaz wyktadzin o krétkim
VL63 wyt’rL{ml'ony (wyk’fadzmy nie el e wiosiu/ ptyty akustyczngj w

o krotkim wtosiu, ptyty holu w celu wyttumienia

akustyczne)? pogtosu w holu.

. Dokumentacja . .

C dt koryt Mont dt

VI1.64 zaZZtos\g\i/a:; ororcy;::zy nie dobra praktyka fotograficzna: ko?nt:rzz porgezy  wzdiuz
porecze: IMG_20220519_145138 ytarzy.
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Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rekomendacje
Obszar monitoringu i

Kryterium | Podstawa prawna/norma (numer rekomendacji jest
spetnione ISO/dobra praktyka tozsamy z numerem liczby

porzadkowej audytu)

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy informacje pisemne

dostepne s9 na Zapewni¢, aby informacje
V168 wyswletlaczach lub w nie Ao el E pls?m.ne dostepne byty n.a

formie wyswietlaczach lub w formie

wideotekstu/prezentacji wideotekstu/prezentacji.

?

VII. OBSZAR:

DOSTEPNOSC

ARCHITEKTONICZNA -
OBOWIAZKI OGOLNE

Czy podmiot posiada art. 7 wust. 2 Ustawy o Opracowac
VILL2 procedure/dokument nie zapewnianiu dostepnosci procedure/dokument
) zapewnienia dostepu osobom ze szczegdlnymi zapewnienia dostepu

alternatywnego? potrzebami alternatywnego.

Czy
procedura/dokument

VIL3 zapewnienia dostepu nie
alternatywnego
obejmuje w
szczegolnosci:
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Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy podmiot zapewnia

Fundusze
Europejskie

Kryterium
spetnione

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa prawna/norma
ISO/dobra praktyka

art. 7 ust. 2 pkt 3 Ustawy o

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

VILG dostep 0s6b e o zapewnianiu dostepnosci Zapewni¢ dostep oséb ze
) szczegllnymi osobom ze szczegdlnymi szczegdlnymi potrzebami.
potrzebami? potrzebami
art. 6 pkt 1 lit e Ustawy o .
Czy system alarmowy . , . Wyposazy¢ system alarmowy
. L . zapewnianiu dostepnosci . i
VII.9 | posiada sygnaty swietlne nie i . w  sygnaty  swietlne i
. osobom ze szczegdlnymi , .
i dzZwiekowe? . dzwiekowe.
potrzebami
Czy sygnaty alarmowe s3 Zapewnic aby sygnaty
VII.1 nadawane réwniez przez . alarmowe byly nadawane
. . 2 . nie dobra praktyka s ity
0 petle indukcyjne (o ile rowniez przez petle
takie sg)? indukcyjne.
Cz budynek jest . s
y . y J . Wyposazy¢ budynek w wozki
VII.1  wyposazony w wozki . . .
. . nie dobra praktyka ewakuacyjne i maty
1 ewakuacyjne i maty .
. ewakuacyjne.
ewakuacyjne?
Strona | 46
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Eldrr]gug'zsekie Rzeczpospolita Unia Europejska
” P€) _ . Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

4.1.3. Dokumentacja zdjeciowa z badania audytowego
Tabela 7. Dokumentacja zdjeciowa.

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

|.  OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA .
INFORMACJA 0
DOSTEPNOSCI OBIEKTU

Czy na stronie internetowe;j
znajduja sie informacje o:

a) dojezdzie do obiektu
komunikacjg publiczng?

1.6 d) dostepnej toalecie?

g) pomieszczeniu wyciszenia,
z ktérego moga skorzystac
1.9 osoby wrazliwe na bodzice
zewnetrzne, np. osoby ze
spektrum autyzmu?
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.10

.1

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

h) pomocy przeszkolonych
pracownikbw na miejscu

(asysta, pomoc w
przemieszczaniu  sie  po
budynku, udzielanie

kompleksowej informacji,
itp.)?

Il. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA .
WEJSCIE DO OBIEKTU

Czy miejsca postojowe dla
samochoddéw, z  ktérych
korzystajg osoby z
niepetnosprawnosciami  sa
usytuowane blisko wejscia
do obiektu?

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

S x Biuro projektu: .
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1.2

11.18

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy stanowiska postojowe sg
usytuowane na poziomie
terenu lub na kondygnacjach
dostepnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami z
pochylni?

Czy budynek posiada co

najmniej jedno  wejscie
dostepne dla osdéb ze
szczegblnymi

potrzebami/oséb z

niepetnosprawnosciami?

S‘_yrrergium; g

FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska
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.21

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy powierzchnie
spocznikdw schodéw majg
wykonczenie wyrdzniajace je
barwag, odcieniem badz
faktura, co najmniej w pasie
30 cm od krawedzi
rozpoczynajacej i konczacej
bieg schodow lub pochyini?

Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj
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11.23

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy krawedzie stopni
schodéw  wyrdzniajg sie
kolorem kontrastujgcym
kolorem posadzki?

l

Czy zostat zastosowany
kontrast wizualny 60 LRV
sygnalizujgcy zmiane
poziomdéw stopni przy
pomocy paséw o szerokosci
od4do5cm?
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu ropejskle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy obstuga drzwi powoduje
.45  konieczno$¢ uzycia duzej
sity?

Czy drzwi wejsciowe do
budynku majg szerokosé 0,9
m i wysoko$¢ 2 m w Swietle
oscieznicy?

.47
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11.49

11.51

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy przed i za drzwiami oraz
po ich bocznych stronach jest
zapewniona  odpowiednia
przestrzen manewrowa
umozliwiajgca otwarcie
drzwi i wejscie do
pomieszczenia osobie
poruszajacej sie na wozku?

Czy ciezkie skrzydta
drzwiowe, ktorych
otwieranie moze

powodowa¢ trudnosci, s3
wyposazone w naped i
elementy aktywujgce w
postaci przyciskow?

S‘_yrrergium; g

FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Polska

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy o$ klamki i/lub oS
pochwytu poziomego s3
zlokalizowane na wysokosci
85cm?

11.54

Czy dojscie z najblizszego
przystanku/przejscia dla
pieszych/skrzyzowania jest
wyposazone w Sciezki
prowadzgce?

.57

Biuro projektu:
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Syn F.f.f'gmr.n;i g

Rzeczpospolita

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny
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11.58

11.59

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy na przejsciach dla
pieszych prowadzgcych do
budynku zastosowano rampy
kraweznikowe?

Czy na granicy pomiedzy
chodnikiem a jezdnig jest
zmiana faktury nawierzchni?

Strona | 55
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy na najblizszych
przejsciach dla pieszych

11.60 it
zastosowano  sygnalizacje
Swietlng?

Czy na najblizszych

.61 przejsciach dla pieszych

zastosowano sygnalizacje
dzwiekowg?
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11.65

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy wejscie do budynku jest
oznaczone zmienng fakturg?

Czy budynek jest wyraznie
oznakowany tablicg
informacyjng?

lIl. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -

WNETRZE BUDYNKU

Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje kontrast miedzy
obszernymi powierzchniami
(Sciany,  podfogi, drzwi,
sufity) a elementami
utatwiajgcymi orientacje
(porecze, wtgczniki, klamki)?

.1
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje kontrast miedzy
obszernymi powierzchniami
(Sciany,  podtogi, drzwi,

sufity) a elementami
informujgcymi o
1.2 potencjalnym zagrozeniu
(oznaczenia roznicy
poziomow- schody,
pochylnie, progi itp.,
piktogramy, oznaczenia

drzwi szklanych)?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje kontrast miedzy

-3 podtoga a $cianami?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje kontrast miedzy
n.4 $cianami a framugg drzwi i
drzwiami?

Strona | 61
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1.5

11.20

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy w budynku znajdujg sie
rysunki/rzuty  kondygnacji
utatwiajgce  orientacje w
budynku?

Czy w budynku znajdujg sie
znaki wskazujgce kierunek
ruchu?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy znaki wskazujgce
kierunek  ewakuacji s3
.25 dostepne dla oséb z réznymi
rodzajami
niepetnosprawnosci?

Czy numery pieter znajduja

.27 sie na kazdej kondygnac;ji?

Czy wszystkie znaki sa
111.30  umieszczone na tych samych
wysokosciach?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy znaki znajdujg sie na

31 , .
1.3 wysokosci od 1,2 do 1,6 m?
Czy znaki sg tatwe do
111.32 odczytania  zarébwno w

pozycji  stojgcej jak i
siedzacej?
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Polska

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Czy informacje pisemne s3
.33 | wykonane czcionka
bezszeryfowg?

Czy wielkos¢ liter jest
Il.34 dostosowana do odlegtosci, z
ktoérej nalezy jg czytad?

S x Biuro projektu:
ynergium 20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl
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.42

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eyropejsk_le - -/ Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy minimalna wielkos¢ liter
wynosi 15 mm?

Czy osoby ze szczegdlnymi
potrzebami majg dostep do
wszystkich pomieszczen w
budynku, z wyjatkiem
pomieszczen technicznych?

Strona | 66

S x Biuro projektu:
ynergium 20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 n Polska Fundacja Osrodkéw X
tel. 81 473 53 88 POLAND w;p«nlglnla Rozwoju Gospodarczego

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

YV

Czy drzwi wewnetrzne, z
wyjatkiem drzwi do
pomieszczenn technicznych,
majg szeroko$¢ 0,9 m i
wysokos¢ 2 m w swietle
oscieznicy?

11.43
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111.44

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy przed i za drzwiami oraz
po ich bocznych stronach jest
zapewniona odpowiednia

przestrzen manewrowa
umozliwiajaca otwarcie
drzwi i wejscie do
pomieszczenia osobie

poruszajgcej sie na wozku?

Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj
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Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy o$ klamki i/lub oS
pochwytu poziomego s3

111.49 . ,
zlokalizowane na wysokosci
85cm?

Czy klamki majg przekrdj

.51 okragty, a ich zakonczenie

jest skierowane w kierunku
skrzydta drzwi?
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy dtugosé klamki wynosi 80

.52
.5 mm?

Jesli drzwi sg wykonane ze
.53  szkta, to czy jest to szkio
bezpieczne?
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11.56

Obszar monitoringu i

zakres pytan

minimalny
monitoringowych

Czy szklane przegrody (drzwi,

Sciany) s3 oznaczone
minimum trzema
kontrastowymi pasami o
szerokosci 10-15 cm

umieszczonymi na wysokosci
10-30 cm, 80-120 cm i 140-
170 cm?

Czy pomieszczenia sg
zaaranzowane W sposob
przewidywalny i
uporzadkowany z
odpowiednio wydzielonymi
kolorystycznie ciggami
komunikacyjnymi?

S‘_yrrergium; g

FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—
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111.58

11.59

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy osSwietlenie sztuczne
pomieszczenn réwnomiernie
oswietla cafa ich
powierzchnie?

Czy w budynku znajduje sie
pokdj wyciszenia?

IV. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA - LADA
RECEPCYJNA, PUNKT
OBStUGI KLIENTA

Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj
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V.2

Iv.3

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy sa zlokalizowane w
widocznym miejscu?

Czy recepcja/punkt
informacyjny jest
wyrdzniona/-y przez
elementy  architektury i
wizualny kontrast?

Czy s3 zlokalizowane na
kondygnacji dostepnej dla
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S x Biuro projektu:
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Iv.4

IV.5

Iv.7

V.12

Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

0s6b z
niepetnosprawnosciami?

Czy wszystkie stanowiska
obstugi sg dostosowane dla
0s6b na wozkach?

Czy dolna krawedz blatu
znajduje sie na wysokosci 70
cm od poziomu posadzki?

Czy co najmniej jedno
stanowisko ma blat na
wysokosci od 95 do 110 cm
(przystosowanie do obstugi
0s6b w pozycji stojgcej)?

Czy recepcja/punkt
informacyjny jest
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V.14

V.1

Obszar monitoringu i

zakres pytan

minimalny
monitoringowych

wyposazona/- y w
stanowiskowga petle
indukcyjng?

Czy w budynku zastosowano
bezposredni  lub  zdalny
dostep do ttumacza jezyka
migowego?

V. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA .
DOSTEPNA TOALETA

Czy na kazdej kondygnacji
dostepnej dla o0sdéb z
niepetnosprawnoscia
znajduje sie dostepna
toaleta?

Synergium; g

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy blokowanie drzwi od
wewnatrz odbywa sie za

V.3 pomocg elementéw fatwych
w obstudze, np. w formie
dzwigni?

Czy drzwi do toalety spetniaja
V.4 pozostate wymogi dotyczace
drzwi wewnetrznych?
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V.5

V.6

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy przestrzen manewrowa
ma wymiary 150 cm x 150 cm
przed WC i umywalka?

Czy wolna przestrzen z
prawej i lewej strony miski
ustepowej ma szerokos¢ 90
cm i gtebokos¢ 70 cm?
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V.7

V.8

Fund ‘ . § §
Ellll?ogesjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwdj Polska pel P Y

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy gteboko$é miski WC:
wynosi 70 cm a wysokos$é
goérnej krawedzi WC (tacznie
z deska) 46 — 48 cm?

Czy na gtebokosci 55 cm od
przedniej  krawedzi WC
znajduje sie wsparcie pod
plecy, aby wspomdc pozycje
siedzgcg w przypadku zaniku
miesni plecow?
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V.9

V.19

Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu rope)skle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy z lewej i prawej strony sg
umieszczone sktadane
uchwyty wsporcze?

Czy umywalka ma szerokos$é
65 cm i gtebokos¢ 55 cm?
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy przednia krawedz
umywalki jest przystosowana

v.21 do przenoszenia duzych
obcigzen?
V.22 Czy po bokach umywalki

znajdujg sie uchwyty?
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu ropejskle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje mozliwosé

V.23 podjechania pod umywalke?
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Polska

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy umywalka jest
wyposazona w syfon
podtynkowy lub ptaski syfon
natynkowy?

V.24

Czy zapewniono armature
jednouchwytowg z dtuzszym
uchwytem do obstugi, badz
alternatywnie armature
bezdotykowa?

V.25

Biuro projektu:
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

S’_ynergium; g

Rzeczpospolita

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy dozownik mydta znajduje
V.29 sie na wysokosci pomiedzy
85a105cm?
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Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy suszarka jest
V.31 zamontowana na wysokosci
85 cm?
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s x Biuro projektu: .
ynergium 20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 0 | Polska Fundacja Osrodkéw 2T
tel. 81 473 53 88 POLAND W!EOMIQII] ia Rozwoju Gespodarczego
“QIC Poland™

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl Dostepnosc



Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy przed suszarka istnieje
przestrzen manewrowa o
V.32 wymiarach 1,5 m x 1,5 m -
tak, aby mozliwy byt podjazd
woézkiem inwalidzkim?
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Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu ropejskle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy kosz umozliwia obstuge
V.33 jedna reka, jest szczelny i
samozamykajgcy?
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V.35

V.36

Fundusze . . ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu ropejskle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy istnieje kontrast miedzy
$ciang a podtoga?

Czy istnieje kontrast miedzy
drzwiami a $cianami?
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Eﬂ?g ug;seki & Rzeczpospolita Unia Europejska
b Pej : . Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

VI. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
KOMUNIKACJIA POZIOMA |
PIONOWA

Czy balustrady wraz z
Vi.4 poreczami nie zmniejszajg
Swiatta biegéw schoddéw?
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VL5

VI.6

VI.11

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy porecze przy schodach i
pochylniach, przed ich
poczatkiem i za ich koncem,
sg przedtuzone o 30 cm oraz
zakonczone w sposob
zapewniajacy bezpieczne
uzytkowanie?

Czy porecze majg profil
okragty o srednicy od 35 mm
do 45 mm?

Czy schody i pochylnie
wewnetrzne spetniajg
pozostate wymogi dotyczgce
schoddéw zewnetrznych

Fundusze . s 3
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu ropejskle i Pols kg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj
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VI.12

Eﬂ?gggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwdj Polska pel P v

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

(wysokosg, oznaczenia,
szerokos¢)?

Czy wolna od przeszkéd
przestrzen uzytkowa pod
biegiem schodéw wynosi
przynajmniej 2,1 m?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy Swiatto ciggoéw
komunikacyjnych nie jest
VI.53 zawezone przez przeszkody
(porecze, gabloty, meble

itd.)?

Czy przed schodami,

pochylniami i podnosnikami
VLS5 jest o zapewnlon:i\

odpowiednia przestrzen

manewrowa dla oséb na
wozkach (1,5 m x 1,5 m)?
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy w holu zastosowano
Sciezki prowadzace do

vi-e1 recepcji/punktu
informacyjnego?
Czy pogtos w holu jest
V163 wyttumiony (wyktadziny o

krotkim wtosiu, ptyty
akustyczne)?
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FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita Unia Europejska
Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Obszar monitoringu i
minimalny zakres pytan
monitoringowych

Czy wzdtuz korytarzy

VI1.64

zastosowano porecze?

Czy informacje pisemne
VL.68 dostepne s3 na

wyswietlaczach lub w formie
wideotekstu/prezentac;ji?
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VII.2

VIL.3

VIl.6

VIL.9

VII.10

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

VIl. OBSZAR: DOSTEPNOSC
ARCHITEKTONICZNA -
OBOWIAZKI OGOLNE

Czy podmiot posiada
procedure/dokument
zapewnienia dostepu
alternatywnego?

Czy procedura/dokument
zapewnienia dostepu
alternatywnego obejmuje w
szczegoblnosci:

Czy podmiot zapewnia
dostep osdb ze szczegdlnymi
potrzebami?

Czy system alarmowy
posiada sygnaty sSwietlne i
dzwiekowe?

Czy sygnaty alarmowe s3
nadawane réwniez przez

Fundusze . : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polska? P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar monitoringu i

minimalny zakres pytan
monitoringowych

petle indukcyjne (o ile takie

sg)?

Czy budynek jest
VIL11 wyposazo.ny w wozki

ewakuacyjne [ maty

ewakuacyjne?
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4.2. Badanie audytowe w obszarze dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej

4.2.1. Podstawy prawne badania audytowego

Podstawe wykonania audytu dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej stanowig nastepujace
akty prawne:

1. Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848).

2. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. 1990 Nr 16 poz. 95).

4. Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. Kodeks wyborczy (Dz. U. 2011 Nr 21 poz. 112).

w
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Eﬂ?g ug_zseki & Rzeczpospolita Unia Europejska
” P€) _ . Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

4.2.2.  Wyniki i rekomendacje z badania audytowego

Tabela 8. Audyt dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej- wyniki i rekomendacje.

Obszar monitoringu i minimalny zakres

pytan monitoringowych

Kryterium

. norma ISO/ dobra
spetnione

praktyka

Podstawa prawna/ Wyniki/

Rekomendacje

(numer rekomendacji
jest tozsamy z numerem
liczby porzadkowej
audytu)

|. OBSZAR: OBStUGA KLIENTA
Uwagi ogdélne do wypetniania ankiety

Czy podmiot umozliwia obstuge

1

poprzez:

f) zdalny dostep online do ustugi
7 ttumacza polskiego jezyka migowego

(PJM) przez strony internetowe i
aplikacje?

nie

nie

nie
art. 6 pkt 3 lit. a Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi

nie potrzebami; art. 5
Ustawy o dostepnosci
cyfrowej stron
internetowych i aplikacji
mobilnych

Biuro projektu:

Umozliwi¢ obstuge przez
zdalny dostep online do
ustugi ttumacza polskiego
jezyka migowego (PJM)
przez strony internetowe
i aplikacje.
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10

Fundusze

Obszar monitoringu i minimalny zakres
pytan monitoringowych

g) urzadzenia lub inne srodki techniczne
do obstugi oséb stabostyszacych (petle
indykcyjne,  urzadzenia FM  lub
urzgdzenia oparte o inne technologie,
ktorych celem jest wspomaganie
styszenia)?

Czy podmiot posiada procedure/
dokument/ regulamin opisujgca/cy
obstuge klienta w powyzszych formach?

Czy na stronie internetowej podmiotu
znajduje sie informacja o zakresie jego
dziatalnosci w postaci pliku
odczytywalnego maszynowo?

S’_ynergium; g

Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Kryterium
spetnione

nie

nie

nie

—

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa
norma
praktyka

prawna/ | wyniki/
dobra

ISo/

art. 6 pkt 3 lit. b Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

art. 6 pkt 3 lit. a i b
Ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami

art. 6 pkt 3 lit. c Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

Biuro projektu:

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Polska Fundacja Odrodkéw

oG
tel. 81 473 53 88 MOLAND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego

“0IC Poland™

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer  rekomendacji
jest tozsamy z numerem
liczby porzadkowej
audytu)

Umozliwi¢ obstuge przez
urzagdzenia lub inne
srodki techniczne do
obstugi 0s6b
stabostyszacych  (petle
indykcyjne, urzadzenia
FM lub urzadzenia oparte

o inne technologie,
ktorych  celem  jest
wspomaganie styszenia).
Opracowa¢ procedure/
dokument/  regulamin
opisujaca/cy obstuge
klienta w powyzszych

formach?

Umiesci¢ na  stronie
internetowej informacje
o zakresie dziatalnosci
urzedu w postaci pliku
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Europejskie
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Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa
norma
praktyka

prawna/ Wyniki/

Obszar monitoringu i minimalny zakres | Kryterium
& y y dobra

pytan monitoringowych spetnione

ISo/

Czy na stronie internetowej podmiotu
11 znajduje sie informacja o zakresie jego nie
dziatalnosci w postaci nagrania tresci w

polskim jezyku migowym?

art. 6 pkt 3 lit. c Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

Czy podmiot posiada

procedure/dokumenty rozpatrywania art. 6 pkt 3 lit. d Ustawy o
14 wniosku o zapewnienie komunikacji z nie zapewnianiu dostepnosci

podmiotem w formie okreslonej we osobom ze szczegdlnymi

whniosku osoby z potrzebami

niepetnosprawnosciami?

Biuro projektu:

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 f“.‘n:n Polska Fundacja Dérodkéw

S‘_yrrergium; g

; - ) “QIC Poland”
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

tel. 81 473 53 88 POLAND Wspomagania Rozwoju Gespodarczege

Rekomendacje

(numer  rekomendacji
jest tozsamy z numerem
liczby porzadkowej
audytu)

odczytywalnego
maszynowo

Umiescic na stronie
internetowe] informacje
o zakresie dziaftalnosci
urzedu w postaci
nagrania tresci w polskim
jezyku migowym?

Opracowac
procedure/dokumenty
rozpatrywania wniosku o
zapewnienie komunikacji
z podmiotem w formie
okreslonej we wniosku
osoby z
niepetnosprawnosciami.
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15

18

19

25

Obszar monitoringu i minimalny zakres
pytan monitoringowych

Czy podmiot udostepnia  wzory
dokumentdw i inne materiaty (ulotki) w
druku powiekszonym?

Czy podmiot
procedure/dokumenty
dostepu alternatywnego?

posiada
zapewnienia

Czy procedura/dokumenty zapewnienia
dostepu alternatywnego obejmuje w
szczegoblnosci:

Czy wzor zgtoszenia imprezy
artystycznej lub rozrywkowej
przewiduje  obowigzek  wskazania

informacji o dostosowaniu imprezy dla
OzSP, a w razie potrzeby stosowanie
racjonalnych usprawnien?

Syn F.f.f'gmr.n;i g

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Kryterium
spetnione

nie

nie

nie

nie

—

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Podstawa
norma
praktyka

prawna/ | wyniki/
dobra

ISo/

art. 6 pkt 3 lit. d Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

art. 7 ust. 2 Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

art.34 ust. 2 pkt 5 Ustawy
o] organizowaniu i
prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej

Biuro projektu:

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88

oG Polska Fundacja Osrodkéw
.“nLi D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer  rekomendacji
jest tozsamy z numerem
liczby porzadkowej
audytu)

Udostepnic wzory
dokumentéw i inne
materiaty  (ulotki) w

druku powiekszonym.

Opracowac
procedure/dokumenty
zapewnienia dostepu
alternatywnego.

We wzorze zgtoszenia
imprezy artystycznej lub

rozrywkowej wskazaé
informacje o
dostosowaniu  imprezy
dla 0OzSP, a w razie
potrzeby stosowania
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Rekomendacje

Obszar monitoringu i minimalny zakres | Kryterium Podstawa prawna/ | \yyniki/ (numer  rekomendacii

pytan monitoringowych spetnione

norma ISO/  dobra jest tozsamy z numerem
praktyka liczby porzadkowej
audytu)

racjonalnych
usprawnien.

27 g y ) . P .J P . Y hie dobra praktyka przypadkéw w ostatnich
dotyczace obstugi w ciagu ostatnich 2 latach

lat? Jesli tak, to jakie?

Opublikowa¢ informacje
S liwolc .

Czy podmiot publikuje informacje o © .moz IWoscl _w2|e;c_|a
udziatu w  imprezie

mozliwosci wziecia udziatu w imprezie

30 . . . nie dobra praktyka masowej przez OzSP
masowej przez OzSP (wraz z informacjg . .
o dostepnosci imprezy dla OzSP)? (wraz 'z informada o
’ dostepnosci imprezy dla
0zSP)?
32 Czy mfgrmaqa o obsiud;e 0s6b nie dobra praktyka Umieéci¢  informacje o
gtuchych jest dostgpna w PIM: obstudze oséb gtuchych
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Rekomendacje

Podstawa prawna/ | \wyniki/ (numer  rekomendaciji

norma ISO/  dobra jest tozsamy z numerem

praktyka liczby porzadkowej
audytu)

Obszar monitoringu i minimalny zakres | Kryterium

pytan monitoringowych spetnione

w Polskim Jezyku
Migowym
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4.3. Badanie audytowe w obszarze dostepnosci cyfrowej

4.3.1. Podstawy prawne badania audytowego

Podstawe wykonania audytu dostepnosci cyfrowej stanowig nastepujace akty prawne:

1. Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848).

2. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).
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4.3.2.  Woyniki i rekomendacje z badania audytowego

Tabela 9. Audyt dostepnosci cyfrowej- wyniki i rekomendacje.

Obszar Podstawa Rekomendacje
monitoringu i Kryterium FERTEIE] Uwagi metodyczne/ k dacii iest
minimalny zakres — Uwagi ogdlne/ Wyniki Wyniki (m.xmer rekomendacyl jes
pytan ISO/dobra tozsamy z numerem liczby
monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)
Badaniu poddano losowo Rekomenduje sie
wybrane pliki tworzenie dokumentéw
udostepniane przez Urzad. dostepnych cyfrowo i
UmE © Pobrane pliki PDF nie _ _ poprawienie
dostepnosci przechodzg testu uwag! metodyczne: wyniki  ydostepnionych juz
Czy dokumenty cyfrowej dostepnosci w aplikacji uzyskiwane za pomoca . dokumentéw zgodnie z
fWorzone w stron PDF Accessibility Checker ~ Programu PDF Access.|b|l|ty wytycznymi WCAG 2.1;

1 urzedzie s3 i internetowyc (PAC). Wyniki zawarto w Checker poprzez analize Dokumenty powinny by¢
dostepne h i aplikacji raporcie: losowo wyl?ranych mie¢ nadany tytut,
cyfrowo? mobilnych PAC_WCAG_Report.pdf; dokumenjcow zadeklarowany jezyk i

podmiotéw Wykazane btedy: brak UdOStﬁpn'onVCh przez nalezy je wyeksportowac
publicznych otagowania, brak podmiot. wraz z tagami utatwien
metadanych dokumentu, dostepu; tekst
brak tytutu w metadanych dokumentéw powinien by¢
dokumentu lub sformatowany za pomoca
dezorientujacy tytut styli, w dtuzszych tekstach
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

Uwagi ogélne/ Wyniki

bedacy $ciezka do
dokumentu, np.
"C:\Users\kt\Downloads\R
ozporzadzenie z 8 grudnia
SR.pdf", nieustawione
wyswietlanie tytutu
dokumentu w tytule okna,
brak zadeklarowanego
jezyka czesci, nieosadzone
czcionki, btedy mapowania
tekstu na Unicode,
niewystarczajacy kontrast
dla tekstu;

Uwagi metodyczne/

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

nalezy zdefiniowac
nagtéwki, zastosowac
odpowiednig ich
hierarchie; jezeli w
dokumentach wystepuja
grafiki nalezy dodac¢
krotkie opisy
alternatywne; listy
powinny posiadac
odpowiedni styl, najlepiej
jednolity w catym
dokumencie; tabele nalezy
takze tworzy¢ za pomocg
odpowiednich narzedzi
edytora, nalezy
zdefiniowad nagtéwki dla
tabeli, jesli pierwszy wiersz
jest nagtdwkowy; w tekscie
nalezy stosowac czcionke
bezszeryfowg, wyréwnanie
do prawej, do wcie¢ w
akapitach nalezy uzywa¢é
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Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Czy strony
internetowe
urzedu i aplikacje
mobilne s3
dostepne
cyfrowo?

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

Ustawa o
dostepnosci
cyfrowej
kz stron

zastrzezen | internetowyc

iami h i aplikacji
mobilnych
podmiotow
publicznych

S’_ynergium; g

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

Analizie poddano strony:
https://dzwola.eu/ i
https://ugdzwola.bip.lubel
skie.pl/index.php?id=6 ;
Wyniki badania: Strona
gtéwna podmiotu
https://dzwola.eu/ -
czesciowo niezgodna;
Wykazane btedy: menu
poziomu drugiego i
trzeciego jest niedostepne
z poziomu klawiatury
(2.1.1); przy powiekszeniu
powyzej 160% (Firefox) lub
150% (Chrome) i w
orientacji pionowej menu
przybiera postac ikony
"hamburgera", fokus
nawiguje po elementach
tego menu nawet, gdy nie

Biuro projektu:
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

oG Polska Fundacja Osrodkéw
."nL.-I D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Uwagi metodyczne/
Wyniki

uwagi metodyczne: wyniki
uzyskiwane na podstawie
analizy stron
prowadzonych przez
podmiot. Do badania uzyto
programoéw: WAVE Web
Accessibility Evaluation
Tool, IBM Equal Access
Accessibility Checker,
Color Contrast Analyzer
oraz NVDA.

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

funkcji w edytorze zamiast
tabulatora;

Rekomenduje sie
poprawienie wykazanych
w badaniu btedéw; Strona:
dzwola.eu, z uwagi na
brak dostepu z poziomu
klawiatury do podmenu a
w wersji mobilnej nawet z
poziomu czytnika ekranu
przy jednoczesnym braku
mapy serwisu ma mocno
ograniczong dostepnos¢;
Najistotniejsze poprawki
dla strony gtéwnej
podmiotu: nalezy
zapewnic dostep z
poziomu klawiatury do
wszystkich interaktywnych
elementow serwisu,
zwtaszcza do podmenu;
fokus powinien
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Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

Wyniki

zostanie ono przez
uzytkownika rozwiniete
(2.4.7). Ponadto elementy
menu poziomu drugiego i
trzeciego w wersji
mobilnej takze nie sg
dostepne z poziomu
klawiatury (2.1.1) i dla
czytnika ekranu
(VoiceOver); niektére
elementy wykazuja
niezgodnos¢ jezyka czesci,
np. "skip to content",
"open toolbar", "Menu
Trigger" (3.1.2); brak mapy
serwisu (2.4.5); brak
mechanizmu sterowania
odswiezanymi
automatycznie tresciami, a
w szczegolnosci
elementem ticker-news:
"Wazne informacje" (2.2.1,

Uwagi metodyczne/

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

przemieszczac sie tylko po
widocznych w momencie
nawigacji tabulatorem
elementach w logicznej i
konsekwentnej kolejnosci;
rekomenduje sie dodanie
mapy serwisu; nalezy
dodac etykiety do pdl
formularza i przycisku w
formularzu kontaktowym
"Pytania i odpowiedzi";
zaleca sie dodanie
mechanizmu sterowania
zawartoscig paska "Wazne
informacje"; grafiki/zdjecia
a w szczegodlnosci grafiki-
linki powinny posiadac
wiasciwie opisujacy je opis
alternatywny. Dane
teleadresowe nalezy
przedstawi¢ w dostepnej
formie w kodzie HTML;
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Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

Uwagi ogélne/ Wyniki

2.2.2) - brak mozliwosci
sterowania czasem
wyswietlania informacji,
ktére sg jednoczesnie
linkami powoduje, ze
uzytkownik czytnika
ekranu wybiera
niepozadany link,
poniewaz zanim czytnik
przeczyta tresc linku ten
zmienia sie na kolejny;
obecne sg liczne puste linki
(2.4.4); niewtasciwe
zadeklarowanie
wtasciwosci ARIA menu
(2.1.1, 4.1.2); brak etykiety
dla przycisku w
wyszukiwarce (4.1.2);
niezrozumiaty cel linku
"czytaj wiecej" (2.4.4);
widget pogody jest
niedostepny z poziomu

Uwagi metodyczne/

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

tresci powinny by¢
wyréwnane do lewej
strony; linki typu "czytaj
wiecej" nalezy uzupetni¢ o
informacje jakiego
artykutu dotyczg; linki
otwierajgce sie w nowej
karcie powinny posiadac
dodatkowg informacje o
tym fakcie; Najistotniejsze
poprawki dla strony BIP:
nalezy poprawic
dostepnos¢ widgetu
CAPTCHA w formularzu
kontaktowym, np. poprzez
zapewnienie szerokiej
gamy alternatywnych
wyzwan angazujgcych
rézne zdolnosci zmystowe
czy poznawcze, tak aby
uzytkownik mogt wybrac
najbardziej dostepna dla
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FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Kryterium
spetnione

S‘_yrrergium; g

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

Wyniki

klawiatury (2.1.1), ramka
zawierajgca ten widget nie
posiada atrybutu title
(4.1.2); tabulator najpierw
przemieszcza sie po
artykule po prawej stronie
"Miedzynarodowy dzien
rodzin", a nastepnie
przeskakuje do strony
lewej do komunikatu
"Zawiadomienie o
posiedzeniu komisji
rewizyjnej" (2.4.3); widget
pogody wizualnie znajduje
sie na gorze strony, zas
podczas nawigacji
strzatkami przy uzyciu
NVDA jest na samym
konicu w hierarchii strony
(2.4.3); dwie grafiki na
stronie startowej maja taki
sam, nieopisujacy w petni

Biuro projektu:

Polska Fundacja Odrodkéw

tel. 81 473 53 88 “QIC Poland™

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

oG
.“nLi D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe

Uwagi metodyczne/

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

siebie metode
uwierzytelnienia,
ewentualnie poprzez
zastosowanie
nieinteraktywnych metod
uwierzytelnienia; zaleca sie
poprawienie kolejnosci
przemieszczania sie fokusu
po menu mobilnym
obecnym w orientacji
pionowej i przy
powiekszeniu powyzej
160% oraz wzgledem
informacji o plikach
cookie; nalezy zapewnic
widocznos$¢ fokusu w
catym serwisie oraz
zapewnic dostep z
klawiatury do widgetu
pseudodostepnosci; warto
dodaé mechanizm skip-
linkéw umozliwiajacy
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monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

Synergium; g

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

Wyniki

atrybut alt = "komunikat";
brak informacji o
otwieraniu sie linku w
nowym oknie, np. BIP, linki
na podstronie pomoc
spoteczna (np. zasitek
okresowy); niezrozumiata
struktura nagtowkoéw -
zaburzona hierarchia,
obecne puste nagtowki,
wystepujg pominiete
poziomy nagtéwkow
(1.3.1, 2.4.6); tabela z
danymi kontaktowymi na
podstronie:
https://dzwola.eu/kontakt
/ jest grafika, z tego
wzgledu jest zupetnie
niedostepna dla os.
niewidomych (1.1.1);
liczne tresci w serwisie sg
wyjustowane; przycisk i

Biuro projektu:
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88

j Polska Fundacja Odrodkéw
POLAND w;pomagln ia Rezwoju Gespodarczegoe
G Poland

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Uwagi metodyczne/

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

szybkie pomijanie
powtarzajacych sie
blokéw; nalezy poprawic
atrybut aria-label dla
wyszukiwarki oraz dla
przefacznika widoku
(widok kompaktowy/petna
szerokosc);
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar Podstawa

Rekomendacje
monitoringu i prawna/nor

Uwagi metodyczne/ (numer rekomendaciji jest
spetnione | /dobra Wyniki tozsamy z numerem liczby

Kryterium

minimalny zakres . ma Uwagi ogdlne/ Wyniki

pytan .
monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)

pola formularza
kontaktowego "Pytania i
odpowiedzi" nie zostaty
zaetykietowane (1.3.1,
2.4.6,3.3.2,4.1.2); filmy
nie posiadaja
audiodeskrypcji lub
alternatywy (1.2.3),
niektére nie posiadajg
napiséw dla oséb gtuchych
(1.2.2), np. "Gmina Dzwola
- Porytowe Wzgérze",
zdjecia umieszczone w
serwisie nie posiadajg
opisow alternatywnych
(1.1.1), np. Manewry OSP
w Gminie Dzwola czy
Ztozenie wienncéw pod
pomnikiem Bohateréw
Porytowego Wzgorza;
zrzuty ekranu z badania:
2022-05-19 (1), 2022-05-
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Eﬂ?g ug;seki & Rzeczpospolita Unia Europejska
b Pej : . Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar Podstawa

Rekomendacje
monitoringu i prawna/nor

Kryterium Uwagi metodyczne/ (numer rekomendaciji jest

minimalny zakres . ma Uwagi ogdlne/ Wyniki o s
pytan speinione ISO/dobra Wyniki tozsamy z numerem liczby

monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)

19 (2), 2022-05-19 (3),
2022-05-19 (4), 2022-05-
19 (5), 2022-05-19 (6),
2022-05-20 (0), 2022-05-
20 (1), 2022-05-20 (2),
2022-05-20 (3), 2022-05-
20 (4), 2022-05-20 (5),
2022-05-20 (6), 2022-05-
20 (7), 2022-05-20 (8),
2022-05-20 (9), 2022-05-
20 (10); Analiza kontrastu:
kontrast dos¢ dobrze
zachowany - zrzuty: 2022-
05-20 (22) i 2022-05-20
(23), 2022-05-20 (24) i
2022-05-20 (25), 2022-05-
20 (26) i 2022-05-20 (27),
2022-05-20 (28) i 2022-05-
20 (29), 2022-05-20 (30) i
2022-05-20 (31), 2022-05-
20 (32)i2022-05-20 (33) -
patrz komentarz 1);
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar Podstawa

Rekomendacje
monitoringu i prawna/nor

Uwagi metodyczne/ (numer rekomendacji jest
ISO/dobra Wyniki tozsamy z numerem liczby

Kryterium

minimalny zakres ma Uwagi ogdlne/ Wyniki

T spetnione

monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)

Raporty IBM:
Accessibility_Report-
Gmina Dzwola — Witamy
na stronie Gminy
Dzwolal.html,
Accessibility_Report-
Lokalizacja gminy - Gmina
Dzwola.html,
Accessibility_Report-
Kontakt - Gmina
Dzwola.html,
Accessibility_Report-
Pytania i Odpowiedzi -
Gmina Dzwola.html;
Strona BIP:
https://ugdzwola.bip.lubel
skie.pl/index.php?id=6 -
czesciowo zgodna;
Wykazane btedy:
informacja o plikach
cookie obecna na gorze
strony znajduje sie niemal
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Eﬂ?g ug;seki & Rzeczpospolita Unia Europejska
b Pej : . Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar Podstawa

monitoringu i Kryterium JELLEI L Uwagi metodyczne/ r
minimalny zakres Y ma Uwagi ogdlne/ Wyniki g . y (numer rekomendacji jest
pytan ISO/dobra Wyniki tozsamy z numerem liczby

monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)

Rekomendacje

spetnione

na samym korcu w
hierarchii nawigacji
tabulatorem (2.4.3); brak
widocznego fokusu na
strzatkach rozwijajgcych
lewe menu (2.4.7); przy
powiekszeniu powyzej
160% pojawia sie ikona
menu "hamburger", menu
po rozwinieciu nie tapie
domyslnie fokusu, fokus
podrdézuje pod spodem
menu i aby przejs$é do jego
elementdw nalezy sie
cofac¢ tabulatorem,
przechodzac w ten sposéb
przez menu od tytu (2.4.3);
mechanizm
pseudoutatwien dostepu
"udogodnienia dla oséb
niepetnosprawnych" jest
niedostepny z poziomu
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar Podstawa

Rekomendacje
monitoringu i prawna/nor

Uwagi metodyczne/ (numer rekomendacji jest
ISO/dobra Wyniki tozsamy z numerem liczby

Kryterium

minimalny zakres ma Uwagi ogdlne/ Wyniki

T spetnione

monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)

klawiatury (2.1.1); brak
mechanizmu skiplinkéw
umozliwiajgcych pomijanie
duzych blokéw (2.4.1);
etykieta aria-label dla pola
wyszukiwania nie jest taka
sama jak wizualna etykieta
(placeholder) podobnie
jest w przypadku linku
przetaczajgcego pomiedzy
widokiem kompaktowym a
petng szerokoscig, co
uniemozliwia nawigacje do
tego miejsca osobom
nawigujgcym za pomocy
mowy (2.5.3); formularz
kontaktowy jest
niedostepny dla oséb
niewidomych - uzyto
mechanizmu CAPTCHA
"wpisz kod z obrazka",
dodatkowo w widgecie
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Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskle d Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Obszar Podstawa
monitoringu i . rawna/nor
g Kryterium P /

minimalny zakres spetnione | ™ Uwagi ogélne/ Wyniki Wil e el (numer rekomendacii jest

Rekomendacje

pytan ISO/dobra Wyniki tozsamy z numerem liczby
monitoringowych praktyka porzadkowej audytu)

brakuje etykiety dla pola
do wpisania kodu (1.1.1,
1.3.1, 2.4.6, 3.3.2); zrzuty
ekranu z badania: 2022-
05-20 (11), 2022-05-20
(12), 2022-05-20 (13),
2022-05-20 (14), 2022-05-
20 (15), 2022-05-20 (16),
2022-05-20 (17), 2022-05-
20 (18), 2022-05-20 (19),
2022-05-20 (20), 2022-05-
20 (21); Raporty IBM:
Accessibility_Report-
Biuletyn Informacji
Publicznej - Urzad Gminy
Dzwola.html,
Accessibility_Report-BIP-
Mapa_serwisu - Urzad
Gminy Dzwola.html,
Accessibility_Report-BIP-
Kontakt - Urzad Gminy
Dzwola.html
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Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

Czy tresciw
intranecie i
ekstranecie sg
dostepne zgodnie
ze standardem
WCAG 2.1 na
poziomie AA?

Czy podmiot
wspotpracuje ze
specjalistami lub
organizacjami
pozarzagdowymi
posiadajgcymi
fachowa wiedze o
dostepnosci
cyfrowej?

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

art. 3 ust. 2
pkt 6 Ustawy
o
dostepnosci
cyfrowej
stron
internetowyc
h i aplikacji
mobilnych
podmiotéw
publicznych

nie

dobra

nie praktyka

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

uwaga metodyczna:
odpowiedz uzyskana na
podstawie ankiety
samooceny i rozmowy z
koordynatorem ds.
dostepnosci;

uwaga metodyczna:
odpowiedz uzyskana na
podstawie ankiety
samooceny i rozmowy z
koordynatorem ds.
dostepnosci;

Biuro projektu:

S’_ynergium; g

20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88
e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

oG
0L
H

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Uwagi metodyczne/
Wyniki

uwaga metodyczna: dane
uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z
informatykiem

uwaga metodyczna: dane
uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z
koordynatorem ds.
dostepnosci lub
informatykiem

- -
Polska Fundacja O$rodkéw ®hx

D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe

“0IC Poland™

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

zaleca sie, aby tresci
umieszczane w intranecie i
ekstranecie byty zgodne ze
standardem WCAG 2.1

rekomenduje sie
wspotprace z
organizacjami
pozarzagdowymi lub
specjalistami
posiadajgcymi fachowa
wiedze w zakresie
dostepnosci cyfrowej
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Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

zawierajg zapisy o
zapewnianiu

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

koordynatorem ds.
dostepnosci;

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Uwagi metodyczne/
Wyniki

uwaga metodyczna: dane

dostepnosci lub
informatykiem

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

zaleca sie regularne

Czy podmiot . . przeprowadzanie
. . . uwaga metodyczna: uzyskiwane na podstawie , .
monitoruje swojg . . samooceny tresci
iy . dobra odpowiedz uzyskana na ankiety lub rozmowy z .
8 dostepnosc nie . . umieszczanych na
praktyka podstawie ankiety koordynatorem ds. N
cyfrowa , . stronach lub aplikacjach
. samooceny; dostepnosci lub . .
regularnie? informatvkiem mobilnych pod katem ich
¥ dostepnosci dla OzSP;
Czy podmiot uwaga metodyczna: dane  zaleca sie
przeprowadza uwaga metodyczna: uzyskiwane na podstawie przeprowadzenie audytu
9 audyty nie dobra odpowiedz uzyskana na ankiety lub rozmowy z dostepnosci cyfrowej
dostepnosci praktyka podstawie ankiety koordynatorem ds. wszystkich stron
cyfrowej? samooceny; dostepnosci lub prowadzonych przez
Jesli tak, to: informatykiem podmiot;
Czy programy uwaga metodyczna: uwaga metodyczna: dane W brosramach
rozwoju/strategie odpowiedz uzyskana na uzyskiwane na podstawie pros .
/budzety . . . rozwoju/budzetach/strate
10 ) nie dobra podstawie ankiety ankiety lub rozmowy z i2ch nalezv worowadzic
podmiotu praktyka samooceny i rozmowy z koordynatorem ds. & yWwp

zapisy o zapewnianiu
dostepnosci cyfrowej

dostepnosci
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12

17

Obszar
monitoringu i
minimalny zakres
pytan
monitoringowych

cyfrowej
podmiotu?

Czy podmiot
posiada rejestr
swoich stron
internetowych i
aplikacji
mobilnych?

Czy podmiot
posiada program
zapobiegania
powstawaniu
barier cyfrowych?

FUﬂdUS_ZE .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Podstawa
prawna/nor
ma
ISO/dobra
praktyka

Kryterium
spetnione

dobra

nie praktyka

art. 4 ust. 1
pkt 2 Ustawy
o
zapewnianiu
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami

nie

S‘_yrrergium; g

Rzeczpospolita
Polska

—

Uwagi ogélne/ Wyniki

uwaga metodyczna:
odpowiedz uzyskana na
podstawie ankiety
samooceny;

uwaga metodyczna: dane
uzyskane na podstawie
ankiety samooceny i
rozmowy z koordynatorem
ds. dostepnosci;

Biuro projektu:
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3
tel. 81 473 53 88

e-mail: samorzad @fundacjasynergium.pl

Europejski Fundusz Spoteczny

—

e Polska Fundacja Odrodkéw

.“nLi D Wspomagania Rezwoju Gespodarczegoe
“0IG Poland™

Unia Europejska

Uwagi metodyczne/
Wyniki

uwaga metodyczna: dane
uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z
informatykiem

uwaga metodyczna: dane
uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z
koordynatorem ds.
dostepnosci lub
informatykiem

L%

Dostepnosc

Rekomendacje

(numer rekomendacji jest
tozsamy z numerem liczby
porzadkowej audytu)

zaleca sie stworzenie
rejestru stron
internetowych

zaleca sie stworzenie
programu zapobiegania
powstawaniu barier
cyfrowych
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4.3.3. Dokumentacja zdjeciowa z badania audytowego

Tabela 10. Dokumentacja zdjeciowa.

C @ Q B8 n jewola.cu 0% T 9 C ® &~ =
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§4 GVINA
\ DZWOLA Whpisz szukana fraze.. Q

‘Miejsca
Pamieci’.
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Empty link

Alink contains no lext.
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Zatgcznik 1. Szczegotowa tabela z wynikami z badania
audytowego- obszar dostepnosci architektonicznej
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1) Numer audytu:

21/2022

2) Nazwa instytucji:

Urzad Gminy Dzwola

3) Data:

19-20.05.2022

4) Miejsce audytu:

Dzwola

5) Funkcja budynku:

Urzad Gminy

6) Osoby prowadzace audyt:

Magdalena Kargul, tukasz Radliniski, Kamil Sokotowski, Agnieszka Kamiriska-Zarzeka

* niepotrzebne skreslié

Obszar monitoringu i minimalny zakres pytar
monitoringowych

Podstawa prawna/norma I1SO/dobra praktyka

1. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - INFORMACIA O DOSTEPNOSCI OBIEKTU

Czy strona internetowa posiada odrebna zakladke, gdzie zawarte s3
informacie o dostepnosci budynku i otoczenia?

2 Czy nasstronie internetowej znajduja sie informacje o:

3 a) dojetdzie do obiektu komunikacja publiczng?

4 b) motliwosci zaparkowania na kopercie wiasnym samochodem?

<) pochylni, podj windach, $ni iajacych dojazd lub
dojécie oraz ich pofozenia?

6 d) dostepnej toalecie?

&) mozliwosci skorzystania ze wsparcia tlumacza polskiego jezyka

7
migowego lub thumacza polskiego jezyka migowego on- line?
g f)motliwosci ia z petli i j lub podobnych urzadzer w
obiekcie?
o &) pomieszczeniu wyciszenia, z ktdrego moga skorzystaé osoby wratliwe
na bodice zewngtrzne, np. osoby ze spektrum autyzmu?
h) pomocy przeszkolonych pracownikéw na miejscu (asysta, pomoc w
10 i ju sie po budynku, i j informacji,

itp.)?

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

Il. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - WEJSCIE DO OBIEKTU

1 Czy miejsca j dla 6w, z ktérych ja osoby z
niepetnosprawnosciami s usytuowane blisko wejécia do obiektu?
Czy stanowiska postojowe s3 usytuowane na poziomie terenu lub na
2 jach dla 0s6b z ni Sci z

pochylni?

Stan faktyczny

Miejsca postojowe dla 6w, z ktérych
osoby z niepefnosprawnosciami, zlokalizowane na
zewngtrz budynkéw, moga by¢ zblizone, bez zadnych

do 6w uzytecznosci publiczne; - § 20
Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie
warunkéw techni jakim powinny

budynki i ich usytuowanie.

§ 105 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

Tak  Nie
tak
nie
tak
tak
nie
tak
tak
nie
nie
nie
nie

Uwagi/Wnioski

odlegfo$¢ parkingu z wydzielonym miejscem
postoje dla 0séb z ni Sciami
znajduje sig ok. 20 m od budynku (ale jest to
parking nalezacy do kosciota) : Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_104348,
IMG_20220519_104226

wejscie do budynku jest blisko parkingu, jednakze
parking jest na terenie nieréwnym, PRZED
DRZWIAMI WEJSCIOWYMI JEST STOPIEN, KTORY
STANOWI BARIERE DLA OSOB PORUSZAJACYCH SIE
NA WOZKACH: Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111107

Rekomendacja koordynatora

Sposéb wdrozenia rekomendacji

Uwagi2
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Czy miejsca dla 0s6b ni
odniesieniu do ogdlnej liczby miejsc postojowych, wynosza:

- 1 stanowisko — jezeli liczba stanowisk wynosi 6 — 15;

- 2 stanowiska — jezeli liczba stanowisk wynosi 16 — 40;

- 3 stanowiska — jezeli liczba stanowisk wynosi 41— 100;

- 4% ogdlnej liczby stanowisk jezeli ogdlna liczba stanowisk wynosi
wiecej niz 100.

awnych w

Czy stanowisko postojowe ma szerokosé 3,6 m i diugos¢ 5 m?

czy i jowe, w
dtugosc 6 m i szerokos¢ 3,6 m?

ia wzdtuz jezdni, ma

czy i jowe jest kolorem niebieskim?
czy i jowe jest znakiem pozi i
pionowym?

Czy stanowisko postojowe znajduje sie na twardym i réwnym podozu,
bez zmian w 5mm?

i przekr

Czy przy sie przy. iskach postojowych
znajduje sie rampa? Jesli tak, to jakie jest jej nachylenie?

Czy parkingi s3 wyposazone w parkometry?

Czy osoby z niepetnosprawnosciami maja dostep do parkometrow?

Czy wysokosé
potrzeb 0séb niskich i poruszajacych si na wézkach?

Czy wszystkie przyciski, kieszenie oraz ekran dotykowy parkometru (jezeli

wystepuje) znajduje si na wysokosci 80 — 110 cm od poziomu posadzki
(ekran bez funkdji dotykowej moze znalez¢ si wyzej)?

Czy przyciski klawiatury zainstalowane w parkometrze kontrastuja z
podfozem?

Czy znaki na przyciskach parkometru kontrastuja
2 powierzchnia przyciskéw?

Czy znaki na przyciskach parkometru sa wypukte?

Czy odczyt znakéw znajdujacych sig na przyciskach parkometru jest
mozliwy zaréwno z pozycji stojacej, jak i siedzacej?

Czy budynek posiada co najmniej jedno wejscie dostepne dla osob ze

i potr z

Czy nawierzchnia schodéw stwarza zagrozenie poslizgu?

iej jednego z par 6w jest do

Zatfacznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnoéciami oraz zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020
w zakresie rownosci i dostgpnosci

§ 21 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 21 ust. 2 pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie

ych warunkéw dla znakéw i

sygnatéw drogowych oraz urzadze bezpieczeristwa ruchu
ia na drogach, zat.

i warunkéw ich
1, pkt 5.2.18, zat. 2, pkt 5.2.415.2.6

Ministra y w sprawie
szczegélowych warunkéw technicznych dla znakéw i
sygnatéw drogowych oraz urzadzer bezpieczeristwa ruchu

ia na drogach, zat.

i warunkéw ich
1, pkt 5.2.18, zat. 2, pkt 5.2.45.2.6

dobra praktyka

norma ISO 21542:2011, pkt 6.6

dobra praktyka

norma IS0 21542:2011, pkt 36.8

norma IS0 21542:2011, pkt 36.8

norma I1SO 21542:2011, pkt 36.8

norma SO 21542:2011, pkt 36.8

norma SO 21542:2011, pkt 36.8

norma SO 21542:2011, pkt 36.8

norma SO 21542:2011, pkt 36.8

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 it. a
Konwencji o prawach 0s6b z niepetnosprawnosciami,
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie
warunkéw jakim powinny

budynki i ich usytuowanie

§ 305 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

miejsc postojowych ogétem jest ok 19 w tym nie
ma zadnego wydzielonego dla oséb z
niepefnosprawnosciami.

wejécie giéwne do budynku znajduje sie na tym
samym poziomie co parking ale przed drzwiami
wejéciowymi jest wysoki stopien, ktdry stanowi
bariere ok 15 cm, Dokumentacja fotograficzna:

IMG_20220519_111113, IMG_20220519_111152.

stopien, ktéry znajduje sig przed wejsciem jest sliski
(wytozony ptytkami), umieszczony jest tez znak dla
petentéw UWAGA STOPIEN, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_111930,
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Czy ksztatt stopni stwarza ryzyko potknigcia?

Czy powi i ikéw schodéw maja

dobra praktyka

§306 ust. 1 Ministra Infrastruktury w

je barwa, odcieniem badz faktura, co najmniej w pasie 30 cm od

krawedzi rozpoczynajacej i koriczacej bieg schodéw lub pochyl

Czy krawedzie stopni schodéw wyrézniaja sie kolorem kontrastujacym z

kolorem posadzki?

Czy zostat zastosowany kontrast wizualny 60 LRV sygnalizujacy zmiane

pozioméw stopni przy pomocy paséw o szerokosci od 4 do 5 c

Czy schody stuzace do pokonania wysokosci przekraczajacej 50 cm maja

balustrady od strony przestrzeni otwartej oraz porecze przysci

Jesli szeroko$¢ biegu schodéw jest wigksza niz 4 m to czy zastosowano

dodatkow balustrade posrednia?

Czy maksymalna wysokos¢ stopni schodéw to:
15 cm dla schodéw zewnetrznych (zalecana),

15 cm dla schodéw wewnetrznych w przedszkolach, zfobkach i obiektach

opieki zdrowotnej,
17,5 dla schodéw wewnetrznych w pozostatych obiektach.

Czy porecze przy schodach zewnetrznych, montowane do balustrad i

ni?

m?

enne?

montowane do écian, przed ich poczatkiem oraz za ich koricem, s3

przediuzone o 30 cm oraz zakoriczone w sposdb zapewniajacy
bezpieczne uzytkowanie?

Czy ie pochylni

dla oséb z
na zewnatrz lub wewnatrz

sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 71 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

§ 296 ust. 11 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury|
w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§296 ust. 1iust. 3 Ministra y

tak

nie dotyczy

W sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadat budynki i ich usytuowanie

Zafacznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020
w zakresie réwnosci i dostepnosci; Rozporzadzenie o
warunkach technicznych ...budynki i ich i

§ 296 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadat budynki i ich usytuowanie

§70 R Ministra y w sprawie

budynku) s3 zgodne z iw § 70

Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny

odpowiadac budynki i ich usytuowanie?

Czy pochylnie dla os6b z

i maja

szeroko$¢ ptaszczyzny ruchu 120 cm, a krawezniki wysokosci 7

Czy pochylnie o diugosci ponad 9 m s3 podzielone na krétsze odcinki,

przy zastosowaniu spocznikéw o dfugosci 1,4 m?

Czy diugos¢ poziomej ptaszczyzny ruchu na poczatku i na koricu pochylni

wynosi 1,5 m?

Czy powierzchnia spocznika przy pochylni dla oséb z

niepetnosprawnosciami poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, ktéra
powinna mie¢ wymiary 1,5 m x 1,5 m znajduje sie poza polem otwierania

skrzydta drzwi wejsciowych do budynku?

cm?

Czy pochylnie majg porecze

okreslonym w § 298 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie

warunkéw technicznych jakim powinny odpowiadaé budynki i
usytuowanie?

ich

warunkéw jakim powinny
budynki i ich usytuowanie

§ 71 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 70 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 71 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 71 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 71 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

schodek nie ma noska

nie jest oklejony tasma , nie wyrdznai sie odcieneim
jedynie faktura, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111930, IMG_20220520_125203

nie jest oklejony taéma , nie wyréznai sie odcieneim
jedynie faktura, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111930, IMG_20220520_125203

wysokos¢ topnia to 15 cm, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_111152
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Cay pray balustradach lub scianach przylegtych do pochylni,
przeznaczonych dla ruchu oséb z niepefnosprawnosciami, zastosowano
obustronne porecze, umieszczone na wysokosci 75 i 90 cm od
ptaszczyzny ruchu?

Czy porecze przy pochylniach, przed ich poczatkiem i za ich koricem, sg
przedtuzone o 30 cm oraz zakoriczone w spos6b zapewniajacy
bezpieczne uzytkowanie?

§ 298 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkow technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

§ 298 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

Czy powierzchnie pochylni maja wykoriczenie wyrézniajace je

§ 306 ust. 2 R Ministra Infrastruktury w

barwa bads faktura, co najmniej w pasie 30 cm od krawedzi
rozpoczynajacej i koriczacej bieg pochylni?

Czy powierzchnie pochylni nie stwarzaja ryzyka poslizgu?

Czy budowa platformy schodowe; jest jedynym mozliwym rozwigzaniem
(brak 4ci budowy déwigu pochylni lub w
ostatecznosci podnosnika pionowego)?

Czy podnosnik ma minimalne wymiary kabiny 1,1 m x 1,4 m?

Czy platforma énika jest w barierki

zjechanie két wézka z platformy podnosnika podczas dziatania?

Czy w miejscach, w ktérych nie ma mozliwosci budowy podnoénika o
ww. wymiarach kabiny, zastosowano kabing o minimalnych wymiarach
np.: 0,9 m, 1,4 m, 0,8 mx 1,25 m?

Czy udéwig urzadzenia wynosi od 250 do 315 kg?

Jezeli podnosnik wyposazony jest w drzwi, to czy zapewniono przed nimi
przestrzeri manewrowa o wymiarach 1,5 m x 1,5 m (przestrzeri nie moze
by i polem przez drzwi)?

Czy w razie potrzeby zapewniona jest pomoc os6b trzecich, ktére moga
udzieli¢ wsparcia w korzystaniu z podnoénika?

Czy obstuga drzwi powoduje koniecznoé¢ uzycia duzej sity?

Jezeli w wejéciu do budynku zastosowano drzwi obrotowe lub
wahadfowe, to czy przy nich umieszczono drzwi rozwierane lub
rozsuwane, przystosowane do ruchu os6b z Sciami?

sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 305 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

norma I1SO 21542:2011, pkt 16.2

TSI PRM punkt 5.3.1.3.11

norma ISO 21542:2011, pkt 16.2

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka
dobra praktyka

§ 62 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny

Czy drzwi wejéciowe do budynku majg szerokosé 0,9 m i wysokosé 2 m w
$wietle ocieznicy?

Cyw drzwi
szerokosé skrzydta glownego jest mniejsza niz 0,9 m?

dwuskr

Czy przed i za drzwiami oraz po ich bocznych stronach jest zapewniona
iedni g otwarcie drzwi i

wejcie do pomieszczenia osobie poruszajacej sie na wozku?

Czy w drzwiach wejéciowych wysokos¢ progéw przekracza 2 cm?

¢ budynki i ich

§ 62 ust.1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

§ 62 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

§ 240 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

tak

wg informacji uzyskanej na miejscu, dowiedzielismy
sie ze urzad gminy ma nowo-wybudowany budynek
20 metréw dalej i czeka na przeniesienie sie do
nowej lokalizacji. Nowy budynek jest w stanie
surowym i docelowo ma ja by¢ tam 2 windy.

drzwi otwieraja sig bardzo cigzko zaréwno od
wewnatrz, jaki i 2 zewnatrz.

szerokos¢ ok. 100 cm, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_112050, wysokosc ok. 193,
Dokumentacja
fotograficzna:IMG_20220519_112210

drzwi wejéciowe maja 1 skrzydio

Dokumentacja fotograficzna::
IMG_20220519_112014

prég ma 4 cm wysokosci, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_112232
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Czy cigzkie skrzydta drzwiowe, ktérych otwieranie moze powodowaé
trudnosci, s3 wyposazone w naped i elementy aktywujace w postaci
przyciskow?

Cay drzwi w naped s3 zone w
odpowiednie systemy zabezpieczajace przed naglym zamknieciem, np. w
laserowe czujniki obecnosci?

dobra praktyka

dobra praktyka

Zatacznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z

Czy klamki poziome r ilos¢ wozkiem?

Czy 0% klamki i/lub 0§ pochwytu poziomego s3 zlokalizowane na
wysokosci 85 cm?

Czy przyciski do drzwi automatycznych znajdujq sig na wysokosci 85 cm?

iie do budynku jest nalezycie o$wietlone?

Czy dojécie z najblizszego praystanku/przejécia dla pieszych/skrzyzowania
jest wyposazone w 4ciezki prowadzace?

Czyna dla pieszych
rampy kraweznikowe?

do budynku

Czy na granicy pomiedzy chodnikiem a jezdnia jest zmiana faktury
nawierzchni?

Czyna dla pieszych
$wieting?

Czyna dla pieszych
diwigkowa?

Czy dojécie do budynku ma szerokos¢ min. 1,5 m i jest drozne?

ulic oraz

Czy
dobrym stanie?

przed utrzymana jest w

Czy wejscie do budynku jest oznaczone zmienna fakturg?

Czy budynek jest wyraznie oznakowany tablica informacyjna?

i mezczyzn

w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 w zakresie

réwnosci i dostepnosci

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwendji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwencji o prawach 0séb z niepeinosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwendji o prawach oséb z niepefnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwendji o prawach oséb z niepefnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwendji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwendji o prawach oséb z niepefnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwencji o prawach oséb z niepefnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit.

Konwencji o prawach oséb z niepefnosprawnosciami

11l. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - WNETRZE BUDYNKU

Cay istnieje kontrast miedzy obszernymi powierzchniami (Sciany, podtogi,
drzwi, sufity) a elementami ufatwiajacymi orientacje (porecze, wiaczniki,
Klamki)?

Czy istnieje kontrast migdzy obszernymi powierzchniami (4ciany, podtogi,
drzwi, sufity) a elementami informujacymi o potencjalnym zagrozeniu
(0znaczenia réznicy pozioméw- schody, pochylnie, progi itp., piktogramy,
oznaczenia drzwi szklanych)?

Czy istnieje kontrast migedzy podtoga a $cianami?

norma SO 21542:2011, pkt 35.1

norma SO 21542:2011, pkt 35.1

norma 1SO 21542:2011, pkt 35.1

i oraz zasady rownosci szans kobiet

©

o

o

o

o

o

o

nie dotyczy

tak

nie dotyczy

tak

tak

tak

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_111342

Klamki i 0§ pochwytu poziomego znajduja sie
znacznie wyzej niz 85 cm (ok. 95-100 cm),

Dokumentacja fotograficzna:
MG 20290810 111249

uwaga metodologiczna: pomiar wykonywany w
standardowych godzinach pracy urzedu w
warunkach o$wietlenia dziennego, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_111113

nie ma takiej potrzeby, gdyz same krawezniki sa
spaszczone na linii zetkniecia chodnika z pasem
jezdni: Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_113337

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_113326

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_113326

szerokos¢ ok.1,6 jest drozne , Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_113735

2 wyjatkiem bezposredniego wejécia do budynku, tu
zastosowano rézne materialy, piyty chodnikowe
itp., Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_110356

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_110356

Dokumentacja fotograficzna::
IMG_20220519_115026, IMG_20220519_114953

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_115008
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Czy istnieje kontrast migdzy $cianami a framuga drzwi i drzwiami?

Czy w budynku znajduja sie rysunki/rzuty kondygnacji utatwiajace
orientacje w budynku?

Cay rysunki, rzuty kondygnacji sa dostepne:
a) dla 0s6b poruszajacych sie na wézkach?

b) dla 0s6b z dysfunkcja wzroku?

b1) czy maja opis w alfabecie Braillea?

b2) czy maja opis w druku powiegkszonym?

b3) czy majq opis pismem wypuklym?

b4) czy maja réwniez wersje dotykowa?

¢) dla 0s6b z obnizona sprawnocia intelektualng?

1) czy napisy 53 w jezyku fatwym do czytania i zrozumienia?
c2) czy wyjasnienia sa réwniez w formie obrazkowej?

Czy kierunek "na wprost" na rysunku/rzucie kondygnacji odpowiada
kierunkowi "na wprost" w budynku?

Czy dolna krawedz blatu znajduje sig na wysokosci 90 cm od poziomu
podiogi?

Czy blat posiada przycisk uruchamiajacy informacie glosowa na temat
planu?

Cay blat jest zlokalizowany blisko wejécia na kondygnacje?
Czy w budynku znajduja sie znaki wskazujace kierunek ruchu?

Czy znaki wskazujace kierunek ruchu s3 dostepne dla oséb z
niepetnosprawnoscia wroku i stuchu?

Czy w budynku znajduja sie znaki wskazujace funkcjg osoby zatrudnionej
w danym miejscu (np. na drzwiach)?

Czy znaki wskazujace funkcjg osoby zatrudnionej w danym miejscu sa
dostepne dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami?

Czy w budynku znajduja sie znaki wskazujace kierunek ewakuacji?

Czy znaki wskazujace kierunek ewakuaci s dostepne dla oséb z réznymi
rodzajami niepefnosprawnosci?

Czy znaki s3 tak umieszczone, ze fatwo je odnalez¢?

Czy numery pigter znajduj si¢ na kazdej kondygnacji?

Czy numery pigter s widoczne z klatki schodowej?

Czy numery pigter s widoczne przy wyjéciu z windy?

Czy wszystkie znaki s3 umieszczone na tych samych wysokosciach?

norma 1SO 21542:2011, pkt 35.1

dobra praktyka

dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka
dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

art.9 Konwencji ONZ o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami

art.9 Konwencji ONZ o prawach osob z
niepetnosprawnosciami; ustawa o jezyku migowym i
innych $rodkach komunikowania sig- cato$¢ (podmioty
obowiazane dostosowania okreslono w art. 6)

art.9 Konwencji ONZ o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami; ustawa o jezyku migowym i
innych érodkach komunikowania sie- catos¢ (podmioty
obowiazane dostosowania okreslono w art. 6)

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

tak

tak

tak

nie dotyczy

nie dotyczy

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_115302

Znajduja sie (plany ewakuacyjne-rzuty kondygnacji),
jednakze nie utatwiaja one orientacji w budynku,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_115346

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_124821, IMG_20220519_125750

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_125510, IMG_20220519_125045,
IMG_20220519_124948

Dokumentacja fotograficzna:
IMG 20220519 115149, img 20220519 115241

nie ma takich oznaczen

uwaga metodologiczna:znaki ewakuacyjne sa na
innych wysokosciach z reguly wynika to z przepiséw
PPOZ, tabliczki informujace o sprawowanej funkdji
urzednika s na wysokosciach ok. 166 cm,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_125146, IMG_20220519_124821,
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Czy znaki znajduja sie na wysokosci od 1,2 do 1,6 m?

Czy znaki s3 fatwe do odczytania zaréwno w pozycji stojace] jak i
siedzacej?

Czyi je pisemne sg wy

czcionka b ryfowq?

Czy wielkos¢ liter jest dostosowana do odlegfosci, z ktérej nalezy ja

cytat?

Czy minimalna wielkos¢ liter wynosi 15 mm?

Czy istnieje kontrast na duzych tablicach informacyjnych?

Czy istnieje kontrast pomigdzy duzymi tablicami informacyjnymi a
przestrzenia, w ktérej sa umieszczone?

Czy zaniechano pofaczenia koloru zielonego z czerwonym?

Czy zaniechano potaczenia koloréw zielonego, oliwkowego, 26tego,
pomarariczowego, rézowego i czerwonego?

Czy tablice informacyjne i znaki sa nalezycie owietlone?

Czy obstuga drzwi powoduje koniecznoé¢ uzycia duzej sity?

Czy osoby ze szczegélnymi potrzebami maj dostep do wszystkich
pomieszczen w budynku, z wyjatkiem pomieszczert technicznych?

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

norma 1SO 21542:2011, pkt 40.5

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

norma ISO 21542:2011, pkt 40.6

dobra praktyka

dobra praktyka

art.. 56 pkt 1 lit b Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

§75ust. 1 ia Ministra Infrastruktury w

Czy drzwi wewngtrzne, z wyjatkiem drzwi do
maja szerokost 0,9 m i wysokosé 2 m w $wietle oscieznicy?

Czy przed i za drzwiami oraz po ich bocznych stronach jest zapewniona
iedni i manewrowa otwarcie drzwi i
wejcie do pomieszczenia osobie poruszajacej sie na wozku?

Czy otwarcie drzwi wymaga wykonania wielu manewréw?

Czy drzwi wewnatrz budynku maja progi?

Czy przyciski do drzwi automatycznych znajduja sig na wysokosci 85 cm?

Cay zastosowano klamki poziome, ktdre redukujq ilos¢ manewréw
wézkiem?

Czy 0$ klamki i/lub 0§ pochwytu poziomego sq zlokalizowane na
wysokosci 85 cm?

Czy klamki mozna obstugiwat jedna reka, nie wymagaja mocnego
Sciskania | chwytania?

Czy klamki maja przekroj okragly, a ich zakoriczenie jest skierowane w
kierunku skrzydta drzwi?

sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

dobra praktyka

§ 75 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

nie
nie
nie
nie
nie
tak
tak
tak
tak
tak
tak
nie
nie
nie
tak
tak
nie dotyczy
tak
nie
tak
nie

od 1,60 cm i wyzej, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_124821

rézne wielkosci liter, zastosowanie réznorodnych
czcionek oraz odbicie sztucznego $wiatta od
wykorczenia z pleksi powoduje problemy z
odczytywaniem informacji, ktére sa na nich
umieszczone

zastosowano wymieszane rodzaje czcionek i
szeryfowe i bezszeryfowe, Dokumentacja
fotograficzna:IMG_20220519_130206,
IMG_20220519_125146, IMG_20220519_132046

Dokumentacja fotograficzna:
IMG 20220519 125757
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_130206

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_130256

drzwi otwieraja sie lekko, bez uzycia duzej sity

wedtug informacji uzyskanych na miejscu w czasie
przeprowadzanego audytu - w urzedzie stosowany
jest dostep alternatywny, urzednicy umawiaja sie
na spotkanie z Klientem i dojezdzaja do niego do
domu

szerokosé drzwi ok. 78,5-80 i wysokos¢ ok. 195,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_130706, IMG_20220519_130757.

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_114854, IMG_20220519_114947

nie wymaga

Progi w budynku maja ponad 2 cm, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_114306,
IMG_20220519_131409, IMG_20220519_w
niektérych przypadkach nie ma progéw,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_144648

Klamki z regdfy sa zamontowane wyzej na wys. ok.
110 cm, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_131633

przekréj owalny, w catym budynku nie ma
jednolitych klamek
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Czy dtugos¢ klamki wynosi 80 mm?

Jesli drzwi s wykonane ze szkfa, to czy jest to szkto bezpieczne?

Czy szklane przegrody (drzwi, $ciany) s3 0znaczone minimum trzema
kontrastowymi pasami o szerokosci 10-15 cm umieszczonymi na
wysokosci 10-30 cm, 80-120 cm i 140-170 cm?

Czy pasy zajmuija cata szerokos¢ drzwi szklanych?

Czy pomi iasa w sposdb przewidywalny i

z iedni i i kolorystycznie ciggami
komunikacyjnymi?
Czy dywany i wykladziny 53 na stafe do
podioza?
Czy oéwietlenie sztuczne pomi i réwnomiernie oswietla cafa ich

powierzchnie?

Czy w budynku znajduje si¢ poksj wyciszenia?

Czy w pokoju wyciszenia znajduje sie petla indukcyjna?

Cay oprécz recepcji znajdujq sie w budynku pomieszczenia z
zainstalowana petla indukcyjng?

Czy pomi ia te sa piktogramem?
Cyw tych stale pi ja pracownicy
Klientow?

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

dobra praktyka

Art. 21 lit. b Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 21 lit. b Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 9 ust. 2 lit. d Konwencji ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 9 ust. 2 lit. d Konwencji ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

IV. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - LADA RECEPCYJNA, PUNKT OBStUGI KLIENTA

10

Czy punkt obstugi klienta jest zlokalizowany w widocznym miejscu?

Czy recepcja/punkt informacyjny jest wyrézniona/-y przez elementy
architektury | wizualny kontrast?
Czy s3 i na j dla 0s6b z
niepetnosprawnosciami?

Czy wszystkie stanowiska obstugi sa dostosowane dla os6b na wézkach?
Czy dolna krawedz? blatu znajduje sig na wysokosci 70 cm od poziomu
posadzki?

Czy gérna krawed? blatu znajduje sie na wysokosci od 74 do 80 cm od
poziomu posadzki?

Czy co najmniej jedno stanowisko ma blat na wysokosci od 95 do 110 cm

(przystosowanie do obstugi 0s6b w pozycji stojacej)?

Czy twarz recepcjonisty/recepcjonistki jest réwnomiernie odwietlona
$wiatfem rozproszonym?

Czy za recepcjonista jest okno lub Zrédfo odwietlenia?

Jesli za recepcjonista znajduje sie okno, to czy zastosowano oéwietlenie
kontrujace, o$wietlajace twarz recepcjonisty?

dobra praktyka

Art. 9 ust. 1 lit. b Konwencji o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami

dobra praktyka

Art. 9 ust. 1 lit. a Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami, ISO 21542:2011, pkt 19.4

norma SO 21542:2011, pkt 19.4

norma SO 21542:2011, pkt 19.4

norma SO 21542:2011, pkt 19.4

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

nie
nie
nie
nie dotyczy
nie
nie dotyczy
nie
nie
nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
nie
nie
nie
nie
nie
tak
nie
tak
tak
tak

dt. Klamki ok. 10-12 cm Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_114649

zastosowano stary model drzwi z szybami ktére nie
sq bezpieczne i nie rozpadaja sie na mate kawatki,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220520_121251

tylko w Sali $lubéw jest potoZona wyktadzina, ktéra
jest na state przymocowana do podtoza,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220520_121125, IMG_20220519_133847,
IMG_20220519_132541

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_131029

uwaga audyt pr w
odniesieniu do sekretariatu. Na parterze co prawda
jest tymczasowy punkt obstugi klienta ale, dla
potrzeb sytuacji pandemicznej. Nie ma tam
pracownika, ktéry na state petni dyzur

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_125132

Dolna kraweds blatu jest na wysoko!
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_132245
Gérna kraweds blatu jest na wysokosci 77 cm,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_132245

4 cm,

uwaga metodologiczna: pomiar wykonywany w
standardowych godzinach pracy urzedu w
warunkach (przy
swietle dziennym trudno jest jednoznacznie
stwierdzi¢ stopier oéwietlenia pomieszczenia
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12

13

14

15

16

Cyw w ktdrych systemy lub
alarmowe znajduje sie petla indukcyjna?

Czy recepcja/punkt i jny jest zona/-y w

petle indukeyjna?

czy i zone w petle i jne s3

odpowiednim piktogramem?

Czy w budynku zastosowano bezposredni lub zdalny dostep do tlumacza

jezyka migowego?

Czy miejsce gdzie dostepny jest wideottumacz jest oznaczone
odpowiednim znakiem graficznym?

Czy warunki techniczne dla zdalnego tumaczenia na jezyk migowy sa

odpowiednie (np. sprzet jest skonfigurowany, facze internetowe
zapewnia plynnosé obrazu, kamera przekazuje obraz wystarczajacej

jakosci)?

Czy pracownicy instytucji umieja zainicjowac ustuge zdalnego
ttumaczenia (np. odnalez¢ i wiaczyé program na

dobra praktyka

Art. 9 ust. 1 lit. b Konwencji ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 9 ust. 1 lit. b Konwencji ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

Art. 21 lit. b Konwencja ONZ o prawach os6b z
niepetnosprawnosciami

art. 9 ust. 2 lit. d Konwencji ONZ o prawach oséb z
niepetnosprawnoséciami

Art. 21 lit. b Konwencji ONZ o prawach 0s6b z
niepetnosprawnosciami

art. 21 lit. b Konwencji ONZ o prawach oséb z

. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - DOSTEPNA TOALETA

10

11

12

13

14

Czy na kazdej j dla 0s6b z ni

znajduje sie dostepna toaleta?

Czy drzwi toalety otwierajq si na zewnatrz?

Czy blokowanie drzwi od wewnatrz odbywa sig za pomoca elementéw

fatwych w obstudze, np. w formie dzwigni?

Czy drzwi do toalety spetniajg pozostate wymogi dotyczace drzwi

wewnetrznych?

Czy przestrzeri manewrowa ma wymiary 150 cm x 150 cm przed WC i

umywalka?

Czy wolna przestrzert z prawej i lewej strony miski ustepowej ma

szeroko$¢ 90 cm i gtebokos¢ 70 cm?

Cay glebokos¢ miski WC: wynosi 70 cm a wysokosé gérnej krawedzi WC

(tacznie z deska) 46 — 48 cm?

Czy na glebokosci 55 cm od przedniej krawedzi WC znajduje si wsparcie

pod plecy, aby wspoméc pozycje siedzaca w przypadku zaniku migsni

plecow?

Czy z lewej i prawej strony sa umieszczone skfadane uchwyty wsporcze?

Czy odlegtosé migdzy uchwytami wynosi od 70 do 65 cm?

Czy gorna krawedz poreczy znajduje sig 28 cm nad powierzchnig

siedzenia?

Czy uchwyty s3 zamontowane w taki spos6b, aby mogty przenosi¢

obcigzenia?

Czy dostep do papieru toaletowego jest zapewniony z pozycji siedzacej,

aby mozliwe byto jego rozwijanie prawg i lewa reka?

Cay praycisk do wzywania pomocy znajduje sie 50 cm od naroznika

pomieszczenia?

§ 86 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadat budynki i ich usytuowanie

§ 75 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

dobra praktyka

§86 ust. 1 pt. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

nie dotyczy
nie
nie dotyczy
nie
nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
nie
tak
nie
nie
nie
nie
nie
nie
nie
nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
tak
nie dotyczy

brak takich rozwigzan

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135243, IMG_20220520_145353

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140733

drzwi s zbyt waskie 69-70- cm, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_140236,
IMG_20220519_140810, wysokosc jest
ia ok. 203 cm: D j
fotograficzna: IMG 20220520 145409

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135250, IMG_20220519_140421

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135855,

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135916, IMG_20220519_135807

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135606

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135606

brak takiego rozwiazania w budynku
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VI. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - KOMUNIKACJA POZIOMA | PIONOWA

Czy przycisk do wzywania pomocy jest zamontowany na wysokosci 85 cm
od podiogi?

Cay praycisk wyposazony jest w sznurek, ktry korczy sie na wysokosci 15
cm od podiogi?

Czy korzystanie z przycisku jest mozliwe zaréwno z pozydji siedzacej jak i
lezacej?

Cay sygnat z praycisku jest kierowany do obstugi budynku?

Czy umywalka ma szerokos 65 cm i glebokosé 55 cm?

Czy gérna krawed? umywalki znajduje sie na wysokosci maks. 80 cm od
poziomu pdtogi?

Cay przednia krawedz umywalki jest przystosowana do przenoszenia
duzych obcigzen?

Czy po bokach umywalki znajduja sie uchwyty?

Czy istnieje 2lis j ia pod y
Czy umy jest zona w syfon lub ptaski syfon
natynkowy?

Czy zapewniono armature jednouchwytowa z diuzszym uchwytem do
obstugi, badz alternatywnie armature bezdotykowa?

Czy odlegtos¢ armatury od przedniej krawedzi umywalki: wynosi maks.
40 cm?

Cay lustro na cianie nad umywalkg umozliwia korzystanie w pozycji
siedzace] oraz stojace]?

Cay lustro posiada raczke umozliwiajaca zmiang kata nachylenia?

Czy dozownik mydfa znajduje sie na wysokosci pomigdzy 85 a 105 cm?

Czy dozownik mydfa mozna obstuzy¢ jedna reka?

Cay suszarka jest zamontowana na wysokosci 85 cm?

Czy przed suszarka istnieje przestrzer manewrowa o wymiarach 1,5 m x
1,5 m - tak, aby mozliwy byt podjazd wézkiem inwalidzkim?
Czy kosz umotliwia obstuge jedna reka, jest szczelny i samozamykajacy?

Czy kosz nie jest otwierany za pomoca stopy?

Czy istnieje kontrast miedzy éciana a podfoga?

Czy istnieje kontrast miedzy drzwiami a $cianami?

Cay istnieje kontrast miedzy Scianq a elementami wyposazenia
(umywalka, miska ustepowa, porecze, przycisk spiuczki, przycisk do
wazywania pomocy, kosz na $mieci, suszarka, dozownik mydfa, pojemnik
na papier toaletowy)?

Czy pomieszczenie toalety jest nalezycie oswietlone?

Cay praycisk sptuczki nie wymaga uzycia zbyt duzej sity lub nadmiernych
manewréw?

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
nie
tak
nie
nie
nie
nie
nie
tak
nie dotyczy
nie dotyczy
nie
nie dotyczy
nie
nie
nie
tak
nie
nie
tak
tak
tak

BIGDUKOSC - 4/ CITL I SLETUKUSC = DU, LOKUIMENLALja
fotograficzna: IMG_20220519_140447,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140556

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140447
Dokumentacja fotograficzna:
IMG 20220519 140421

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140551

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140447

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140513

brak lustra

brak lustra

dozownik zawieszony na 110 cm (nieczynny), mydio
jest postawione na umywalce, Dokumentacja
fotograficzna: IMG 20220519 140556

brak suszarki, podajnik papieru zawieszony na
wysokoséi 110 cm, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140551

szeroko$c tazienki ok. 98 cm,
IMG_20220519_140426, IMG_20220519_140421

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140421

nie jest
4ciana (lamperia) jest tego samego koloru co

podtoga, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140408

drzwi s3 ciemne na tle ciemnych plytek,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_140659

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_135519,

Dokumentacja fotograficzna:
IMG 20220519 140615

nie wymaga



. » § X § 298 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w balustrada jest na wysokosci 106 cm.
Czy minimalna wysoko$¢ balustrady/poreczy mierzona od wierzchu ) " . o ) 3 )
e — sprawie warunkéw technicznych jakim powinny tak Dokumentacja fotograficzna:
2 s odpowiadaé budynki i ich usytuowanie IMG_20220519_143440
Cay balustrady pray schodach | pochylniach maja ostro zakoficzone OZBERD R°i’?°"tad:|ef"a M':'.“S [l Ty A ok nie maja, Dokumentacja fotograficzna:
elementy? ey ey . S IMG_20220519_143440
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie
298 ust. 1 R dzenia Ministra Infrastrukt
Czy szklane elementy balustrad sa wykonane ze szkta o podwyzszonej G ‘us oz?arzq ’ef"a Im,s r? " rasvru uvw p
N N X ; _ sprawie warunkéw technicznych jakim powinny nie dotyczy
wytrzymatosci na uderzenia, ttukacego sie na drobne, nieostre odtamki? o o .
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie
- o o balustrady wraz z porgczami zmniejszaja $wiatta
Czy balustrad tha bi q
Sg‘u;é'\::’m 'y Wraz z poreczami nie zmniejszajq swiatia blegow dobra praktyka nie biegéw schodéw, Dokumentacja fotograficzna:
) IMG_20220519_1437441
© hodach i hylniach, d ich tkiem i za ich 298 ust. 5 R dzenia Ministra Infrastrukti
Lotcam, o eeiuions 030 e vt skresonemaposth | svowtsmambG it P e B
! .3 i 0 a 0 i 5 e Lo . P v IMG_20220519_143800, IMG_20220519_143808
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie
Czy porecze maja profil okragly o érednicy od 35 mm do 45 mm? dobra praktyka nie
Czy porecze maja szorstka powierzchnie uniemozliwiajaca podlizg reki?  dobra praktyka tak nie maja
Zatacznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i schody maja wysokoéé od 15,5 do 17,5 cm,
. X X niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla os6b z Dokumentacja fotograficzna:
? tak
(G el Syl et e e ey R MR B R e i Gl ey e e Pt IMG_20220519_143537, IMG_20220519_143557,
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 IMG_20220519_143552
w zakresie réwnosci | dostepnosci
2 . 6 R ia Mini: Infrastruki
Cay porecze przy schodach i pochylniach s oddalone od &cian, do DEEBE AR e D M SR e
: sprawie warunkéw technicznych jakim powinny tak
ktérych s3 mocowane o 5 cm? - o ¥
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie
Cay pomiedzy dolna krawedzia poreczy a gornym elementem balustrady -\ ce 0 Ha09 o1
jest przeéwit o szerokodci 4 cm?
. - i " . ‘
Czy schody i pocf}y nie wewnetrzne spef nla{ai pozostal e.wymog\ » Ctira e nie
dotyczace schodéw zewnetrznych (wysokos¢, oznaczenia, szerokos¢)?
W najwyzszym punkcie ma ok. 206 m i chodzi do
Cay wolna od przeszkéd przestrzer uzytkowa pod biegiem schodow i D SRS . ziemi, Dokumentacja fotograficzna:
wynosi przynajmniej 2,1 m? IMG_20220519_144230, IMG_20220519_144107,
IMG_20220519_144048
§66 ia Ministra y W sprawie
Czy schody badz pochylnie maja charakter staty? warunkéw jakim powinny iadac tak
budynki i ich usytuowanie
Jezeli réznica pozioméw miedzy pierwsza a najwyzsza kondygnacia § 54 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
nadziemna przekracza 9,5 m, to czy budynek zostat wyposazony w diwig sprawie warunkéw technicznych jakim powinny nie dotyczy budynek ma 2 kondygnacje
osobowy? odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
Jezeli budynek zostat wyposazony w dzwig osobowy, to czy osoby z 658 usit 2 Rerfraleg it MiTEie liTesit )
e re i e e L e e S iy Ry (LA ey pedency
: odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
§194 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
Czy z kazdej kondygnacji uzytkowej jest dostep do dzwigu? sprawie warunkéw technicznych jakim powinny nie dotyczy
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
Czy co najmniej jeden z d#wigéw osobowych przeznaczonych do § 193 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
komunikacji ogélnej jest dostosowany do przewozu oséb z sprawie warunkéw technicznych jakim powinny nie dotyczy
niepetnosprawnosciami? odpowiadaé budynki i ich usytuowanie
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Czy odlegloé¢ pomiedzy ietymi drzwiami i d2wigu a
przeciwlegta $ciang lub inng przegroda wynosi przynajmniej 1,6 m?

Czy i i i przed kabina dzwigu, ktéra
umozliwia obrét wozkiem o 180°, tj. 2 m w kierunku ruchui 1,5 m
szerokosci?

Czy réznica pozioméw podiogi kabiny déwigu zatrzymujacego sie na
ji uz j i posadzki tej ji nie przekracza 2 cm?

Czy istnieje kontrast miedzy drzwiami dzwigu a éciana, na ktérej znajduja
sie drzwi?

Czy panele sterujace umieszczone na zewnatrz, diwigu znajduja sie 50
cm od sasiadujacych naroznikéw?

Czy panele sterujace na zewnatrz dZzwigu s zamontowane na wysokosci
0d 90 do 120 cm?

Czy istnieje kontrast elementéw paneli sterujacych w stosunku do tfa?

Czy winda dysponuje sygnalizacja $wietlng przyjazdu windy i informuje
uzytkownika o tym, ktéra winda przyjechata oraz w ktéra zmierza strone?

Czy winda dysponuje sygnalizacja d2wiekowa, ktéra informuje o
zamykaniu i otwieraniu drzwi?

Czy winda dysponuje sygnalizacja déwiekowa przyjazdu windy i informuje

o tym, ktéra winda przyjechata oraz w ktéra zmierza strone?

Czy kabina déwigu osobowego ma szerokos¢ 1,1 m i diugos¢ 1,4 m?

Czy drzwi do kabiny dzwigu osobowego maja szerokos¢ 90 cm?

Czy porecze w kabinie déwigu znajduja sie na wysokosci 90 cm?

Czy zapewniono co najmniej jedna porecz zamontowana réwnolegle do

podtogi po tej samej stronie kabiny, co tablica przyzywowa?

Cay ksztatt, érednice i wykoriczenie oraz odlegtos¢ krawedzi poreczy do
réwnolegtej éciany spefniaja wymogi dotyczace poreczy?

Czy tablica przyzywowa w kabinie dzwigu znajduje sig na wysokosci od
80 do 120 cm i w odlegtosci nie mniejszej niz 0,5 m. od naroznika kabiny?

Czy tablica przyzy posiada ie dla os6b
niewidomych i informacje glosowa, na ktérym pietrze sig zatrzymata?

Czy wszystkie przyciski s3 wypukte?

Czy na przyciskach znajduja sig wypukfe znaki oraz znaki w alfabecie
Braille’a?

Czy w kabinie windy powyzej panelu sterujacego lub nad drzwiami windy
jest wyswi jacy numer pigtra, na ktérym
znajduje sig winda?

§195 pt. 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

norma SO 21542:2011, pkt 15.3

§ 194 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

norma ISO 21542:2011, pkt 15.5

norma SO 21542:2011, pkt 15.5

dobra praktyka

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a
Konwendji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a
Konwencji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a
Konwendji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami

§ 193 ust. 2a Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

norma I1SO 21542:2011, pkt 15.3

§ 193 ust. 2a Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadat budynki i ich usytuowanie

norma IS0 21542:2011, pkt 15.3

dobra praktyka

§ 193 ust. 2a Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

§ 193 ust. 2a Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w
sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

dobra praktyka

dobra praktyka

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a
Konwencji o prawach 0s6b z niepetnosprawnosciami

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy




38

39

40

4:

=

42

43

45

46

47

48

49

50

52

53

54

G5

56

57

58

59

Cay praycisk kondygnacii ,zero” jest dodatkowo wyrézniony
kolorystycznie i dotykowo?

Czy drzwi windy otwierajq i zamykaja sie

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a
Konwencji o prawach 0s6b z niepetnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a

Czy drzwi windy wyposazone sa w system zatrzymujacy ich zamykanie

?

ji 0 prawach 0séb z niepefnosprawnosciami

art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego, art. 9 ust. 1 lit. a

jezeli j / osoba wich

ji 0 prawach 0séb z niepefnosprawnosciami

Cay istnieje kontrast elementéw tablicy przyzywowej w stosunku do tta?

Jezeli osoba na wézku nie moze zawrdcié we wnetrzu windy, to czy w

kabinie windy zamontowano lustro w celu obserwacji przeszkéd w

trakcie wysiadania z niej?

Cay odlegtosé dolnej krawedzi lustra od podiogi wynosi 30 cm?

Czy powierzchnie écian kabiny windy sq matowe?

Czy istnieje kontrast pomiedzy powierzchniami écian kabiny a podioga?

Czy posadzka kabiny jest antyposlizgowa?

Czy posadzka kabiny jest matowa?

Czy rénica pozioméw miedzy kabing a zewnetrzna nawierzchnia jest

mniejsza niz 2 cm?

Czy wykoriczenie podtogi kabiny
znajdujace] sie przed kabing?

Czy ciagi komunikacyjne majq szerokosé 1,8 m?

Jezeli nie mozna osiagna szerokosci 1,8 m, to czy ciggi komunikacyine

maja szerokos¢ przynajmniej 1,2 m?

Czy zmiana szerokosci korytarza jest nie mniejsza niz 90 cm?

Czy $wiatto ciagéw komunikacyjnych nie jest zawezone przez przeszkody

(porecze, gabloty, meble itd.)?

Czy w ciagach komunikacyjnych nie ma wystajacych ze écian lub sufitu

przeszkod (wieszakow, skrzynek, tablic, gablot)?

ie podtogi

Czy przed schodami, iami i i jest

odpowiednia przestrzert manewrowa dla oséb na wézkach (1,5 m x 1,5

m)?

Cyw ciagach ikacyj ystepuja réznice

poziomow?

Jezeliw ciagach ystepuja réznice
to czy pochylnig lub w $

Czy wysokosé poziomych ciagow komunikacyjnych wynosi w éwietle co

najmniej 2,1 m?

Cay nawierzchnia ciagéw komunikacyjnych nie stwarza ryzyka poslizgu?

dobra praktyka

norma SO 21542:2011, pkt 15.4

norma SO 21542:2011, pkt 15.4

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

Zalqcznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla os6b z
niepeinosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020
w zakresie réwnosci i dostepnosci

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

norma I1SO 21542:2011, pkt 11.2

dobra praktyka

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

nie dotyczy

tak

tak

tak

tak

tak

nie dotyczy

tak

tak

szerokosc korytarzy jest 2,1 m, ale 53 postawione
np. krzesta, ktére zwezaja $wiatta korytarzy,
Dokumentacja fotograficzna:
IMG 20220519 145158, IMG 20220519 144837,

ustawione meble, kserokopiarki zawezaja
S X s
IMG_20220519_144750

zawieszona skrzynka z licznikami, Dokumentacja
fotograficzna: IMG_20220519_144743

na spoczniku na klatce schodowej maksymalna
szerokos¢ to 125 cm., Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_144439

nie wystepuja

wysokos¢ ok. 205 m, Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_145134

nie stwarzaja
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Czy nawierzchnia ciaggéw komunikacyjnych jest matowa?

Czy w holu zastosowano sciezki prowadzace do recepcji/punktu

informacyjnego?

Czy w holu znajdujq si miejsca do odpoczynku (kanapa, siedziska)?

Czy pogtos w holu jest wyttumiony (wyktadziny o krétkim wiosiu, ptyty

akustyczne)?

Czy wzdtuz korytarzy zastosowano porecze?

Czy na poreczach sg umieszczone nakfadki z wypuktymi informacjami

i/lub w alfabecie Braille’a, np. z numerami pieter?

Czy tablice informacyjne 3 tak pofozone, ze mozna je odczytywat z

pozycji stojacej, jak i siedzacej (osoba na wozku)?

Czy miejsce

jii jest tak zori
odbicia $wiatta dziennego, jak i sztucznego?

aby unika¢

Czy informacje pisemne dostepne s3 na wyéwietlaczach lub w formie
wideotekstu/prezentacji?

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

VII. OBSZAR: DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA - OBOWIAZKI OGOLNE

-

w

®

11

Czy w przypadku braku dostepnosci budynku lub jego czesci, podmiot

zapewnia dostep alternatywny (np. wsparcie oséb trzecich lub

zatatwienie sprawy w miejscu pobytu osoby ze

potrzebami)?

art. 7 ust. 1 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze!

Czy podmiot posiada procedure/dokument zapewnienia dostepu

alternatywnego?

Czy proc

obejmuje w szczegdlnosci:

ia dostepu alternatywneg

a) ienie osobie ze i wsparcia innej
osoby?
b) ienie wsparcia osobie ze

potrzebami, w tym z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii?

Czy podmiot zapewnia dostep 0s6b ze szczegélnymi potrzebami?

Czy osoba

dostep do

budynku?

zpsa

Czy budynek posiada procedury ewakuacji 0sb ze szczegdlnymi

potrzebami?

Czy system alarmowy posiada sygnaty $wietlne i dzwiekowe?

Czy sygnaly alarmowe s3 nadawane réwniez przez petle indukcyjne (o ile

takie 53)?

Czy budynek jest

W wozki

imaty

art. 7 ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze!
szczegélnymi potrzebami

art. 7 ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze!
szczegélnymi potrzebami

art.. 7 ust. 2 pkt 1 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami

art. 7 ust. 2 pkt 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

art. 7 ust. 2 pkt 3 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami

art. 6 pkt 1 lit d Ustawy o zapewnianiu dostepnotci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

art. 6 pkt 1 lit e Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

art. 6 pkt 1 lit e Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami

dobra praktyka

? dobra praktyka

tak

nie
tak
nie
nie
nie dotyczy
tak
tak
nie
tak
nie
nie dotyczy
nie dotyczy
nie
tak
tak
nie
nie
nie

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_145138

Dokumentacja fotograficzna:
IMG_20220519_130256

na parterze przy wejsciu glownym znajduje sie
domofon do obstugi Klientéw.
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1) Numer audytu:

21/2022

2) Nazwa instytucj

Urzad Gminy Dzwola

3) Data:

19-20.05.2022

4) Miejsce audytu:

Dzwola

5) Funkcja budynku:

Urzad Gminy,

6) Osoby prowadzace audyt:

Magdalena Kargul, tukasz Radlifiski, Kamil Sokotowski, Agnieszka Kaminska-Zarzeka

* niepotrzebne skresli¢

Stan faktyczny
Obszar monitoringu i minimalny zakres pytai . Nie . . . . s " -
- Podstawa prawna/ norma ISO/ dobra praktyka Tak Nie Uwagi/Wnioski Rekomendacja koordynatora Sposéb wdrozenia rekomendacji Uwagi2
monitoringowych dotyczy
OBSZAR: OBStUGA KLIENTA
Uwagi ogdlne do wypetniania ankiety
1 |Czy podmiot umozliwia obstuge poprzez:
art. 6 pkt 3 lit. a Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
b ol i i; art.
2 st et o d e e A2 SR (EHPLEEAER: 5 WSO tak
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych
3 [b)érodki i sie takie, jak o
tekstowe (MMS, SMS lub komunikatory internetowe)?
4 [0srodki sig takie,jak " of;
wtym zw) internetowych?
5 |d) srodki sig takie, jak ie faksow? tak
6 € srodki wspierajace komunikowanie sie takie, ak strony dostepne dla o
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami (0zSP)?
art. 6 pkt 3 lit. a Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
5 | zdalny dostep online do ustugi tiumacza polskiego jezyka migowego [osobom ze szczegéinymi potrzebami; art. 5 Ustawy o nie
(PIM) przez strony internetowe i aplikacje? dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych
al frer T fugi 056
Ellpzaccenalibinnes ok oioReiue osch art. 6 pkt 3 lit. b Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
8 |(petle indykcyjne, urzadzenia FM lub urzadzenia oparte o inne > " nie
. . N ©osobom ze szczegéInymi potrzebami
ktérych celem jest yszenia)?
5 |cav podmiot posiada p r regulamin opisujaca/cy  |art. 6 pkt 3 lit. a i b Ustawy o zapewnianiu dostepnosci ™
obstuge klienta w powyzszych formach (a-g)? osobom ze szczegdlnymi potrzebami
1o |Cav na stronie internetowej podmiotu znajduje sig informacja o zakresie [art. 6 pkt 3 lt. ¢ Ustawy o zapewnianiu dostepnoci ™
jego dziatalnosci w postaci pliku odczytywalnego maszynowo? osobom ze szczeglnymi potrzebami
11 |Cav na stronie internetowej podmiotu znajduje sig informacja o zakresie [art. 6 pkt 3 lt. ¢ Ustawy o zapewnianiu dostepnoci ™
jego dziatalnosci w postaci nagrania tresci w Polskim Jezyku Mi osobom ze Slnymi i
i j ig inf ki
e bl e e BRI s pkt 3 lit. ¢ Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
12 (jego dziatalnosci w postaci informacji w tekscie tatwym do czytania i PR - tak
atel osobom ze szczegdlnymi potrzebami
zrozumienia?
Czy podmiot zapewnia komunikacje w formie okreslonej we wniosku | o & Pkt 3 It d Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
13 o o osobom ze szczegdlnymi potrzebami, ustawa o jezyku tak
przez osobe z niepefnosprawnosciami? § - . e
migowym i iinnych formach komunikowania sie
CpEB R D I RO R ECERUEETO || pkt 3 lit. d Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
14 |zapewnienie komunikacji z podmiotem w formie okreslonej we wniosku oAy € X
! bleelt osobom ze szczegdlnymi potrzebami
osoby z niepetnosprawnosciami?
15 |Cav podmiot udostepnia wzory dokumentw i inne materialy (ulotki) w|art. 6 pkt 3 t. d Ustawy o zapewnianiu dostepnosci o
druku powiekszonym? osobom ze szczegdlnymi potrzebami
16 |C2v podmiot udostepnia materialy (ulotki tp.) w tekicie atwym do AN o
czytania i zrozumienia?
17 |Cay podmiot do komunikacji 2 mieszkaricami (pisma rzedowe, strona | praktyka T

internetowa) uzywa prostego jezyka?




Czy podmiot posiada procedure/dokumenty zapewnienia dostepu

art. 7 ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnoéci osobom ze

18 st 2 > nie
alternatywnego? szczegélinymi potrzebami
19 |Cav procedur ia dostepu alter art. 7 ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
obejmuje w szczegélnosci: szczegélnymi potrzebami
20 |a) zapewnienie 0zSP wsparcia innej osoby? ET 77055, 2014 L USRI i C P nie dotyczy
osobom ze szczegolnymi potrzebami
|2 wsparciate 025, wtymz art 7 ust. 2 pkt 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci OTED
nowoczesnych technologii? osobom ze szczegolnymi potrzebami
Czy podmiot realizuje projekty w ramach budzetu obywatelskiego? Jesi ) ) ,
2 nie dotyca
e T e e ey e | cobrelprakny =y s e S
Cay projekty zgtaszane do budzetu obywatelskiego uwzgledniaia zasad ’
) S udzetu obywatelskiego uwzgledniala 2asade |, 55 ust. 7 pkt 1 Ustawy o samorzadzie gminnym nie dotyczy
projektowania uniwersalnego?
Cay procedura/regulamin zgtaszania projektow do budetu
24 i iduje wymog ia zasad art. 5a ust. 7 pkt 1 Ustawy o samorzadzie gminnym nie dotyczy
Cay wabr zgoszenta imprezy artystyczne] ub rozryWkOWel PIZEWIdUIE. | 3ol ez )
25 |obowiazek wskazania informacji o dostosowaniu imprezy dla 0zsP, aw |2+ U2 ! nie
° ormac i dziatalnosci kulturalnej
razie potrzeby stosowanie racjonalnych usprawnieri?
Czy podmiot zapewnia nakfadki w alfabecie Braille'a na karty do ) -
26 |2V Pocmiot zap v art. 40a Kodeksu wyborczego tak jest to uregulowane odgdrnie
glosowania (wybory, referenda)?
57 |Cay osoby  niepelnosprawnosciami zglaszaly swoie speciaine potrzeby [ L e nie bylo takich przypackow w
dotyczace obstugi w ciagu ostatnich 2 lat? Jedi tak, to jakie? ostatnich latach
e Pomocy
dobra praktyka tak Dieciom Niepetnosprawnym
Krok za krokiem”
—
Czy podmiot opublikowat na wyodrebnionej zaktadce swojej strony TONEmMER IR
i j informacie o ustugach éwi na rzecz stronie gminy w zaldadce
2 acjg o wszy gach $wi ! @ tak "Aktualnosci, dodatkowo do
025P (ustugi A petenta wykonywany jest
o e P
pienigzne itp.)? telefon 7 taka i i
Czy podmiot publikuje informacje o mozliwosci waiecia udziatu w
30 |imprezie masowej przez 0zSP (wraz z informacja o dostepnosci imprezy |dobra praktyka nie
dla 0z5P)?
Czy opublik informacje o obsfudze iienta stabowid:
31 |Cav opublikowano informacje o obsfudze Kienta stabowidzacego P ——— -
niewidzacego?
32 |Czy informacja o obstudze os6b gluchych jest dostepna w PIM? dobra praktyka nie
Czy opublik informacje o obstudze Kiienta w tekécie fatwym d
33 |Cav opublikowano informacig o obsfudze Kienta w tekécie fatwymdo. [ L -

czytania i rozumienia?
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Zatgcznik 3. Szczegotowa tabela z wynikami z badania
audytowego- obszar dostepnosci cyfrowej
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1) Numer audytu:

21/2022

2) Nazwa instytucji:

Urzad Gminy Dzwola

3) Data:

19-20.05.2022

4) Miejsce audytu:

Dzwola

5) Funkcja budynku:

Urzad Gminy

6) Osoby prowadzace audyt:

Magdalena Kargul, tukasz Radliriski, Kamil Sokolowski, Agnieszka Kamiftska-Zarzeka

* niepotrzebne skresli

Lp. Obszar monitoringu i minimalny zakres pytari monitoringowych Podstawa prawna/norma 1SO/dobra praktyka

Czy dokumenty tworzone w urzedzie sq dostepne cyfrowo?

2 Caystrony internetowe urzedu i aplikacje mobilne sg dostepne cyfrowo?

Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

Czy podmiot posiada

strony lub aplikacji?

y

6 ia zadan o
3 dostepnosci strony internetowej lub aplikacji mobilnej albo elementu takiej

Cay w przypadku braku dostepnoéci elementu strony internetowej lub
4 aplikacji mobilnej, podmiot zapewnia dost

elementu?

art. 18 Ustawy i cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych

art. 7 Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron

do tego

Jezeli mapy i

igeoportale s3

ychi aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych

art. 3 ust. 2 pkt 4 Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron

5 to czy dane

spos6b dostepny zgodnie ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA?

WCAG 2.1 na poziomie AA?

Cay tresci wintranecie i ekstranecie 53 dostepne zgodnie ze standardem

Czy podmiot

e

i fachowa wiedze o

cyfrowej?

ych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych

art. 3 ust. 2 pkt 6 Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych

dobra praktyka

jesie ienie wykazanych w badaniu
bieddw; Strona: dzwola.eu, z uwagi na brak dostepu z
poziomu klawiatury do podmenu a w wersji mobilnej
nawet z poziomu czytnika ekranu przy jednoczesnym

Stan faktyczny
. Nie " . .
Tak  Nie Uwagi/Wnioski Rekomendacja koordynatora
dotyczy
nie Badaniu poddano losowo wybrane pliki je si
udostepniane przez Urzad. Pobrane pliki PDF nie ~ cyfrowo i poprawienie udostepnionych juz
przechodza testu dostepnosci w aplikacji PDF dokumentow zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1;
Accessibility Checker (PAC). Wyniki zawartow  Dokumenty powinny by¢ mie¢ nadany tytut,
tak 2 Analizie podd /i
zastrze bip.lubelskie.pl/index.php?id=
zeniam 6 ; Wyniki badania: Strona gléwna podmiotu
i https://dzwola.eu/ - czesciowo niezgodna;
tak uwaga metodyczna: dane uzyskane na podstawie  brak rekomendaciji
i rozmowy z ds.
dostepnosci i na podstawie analizy tresci
zawartych na stronach; na stronie w Deklaracji
tak uwaga metodyczna: dane uzyskane na podstawie brak rekomendacji
i i rozmowy 2
ds. dostepnosci:
nie dotyczy |uwaga metodyczna: nie stwierdzono obecnosci brak rekomendacji
map interaktywnych i geoportali przeznaczonych
do zastosowar nawigacyjnych;
nie uwaga metodyczna: odpowieds uzyskana na zaleca sig, aby treéci umieszczane w intranecie i
podstawie ankiety samooceny i rozmowy ekstranecie byly zgodne ze standardem WCAG 2.1
koordynatorem ds. dostepnosci;
nie uwaga metodyczna: odpowied? uzyskana na

podstawie ankiety samooceny i rozmowy z
koordynatorem ds. dostepnosci;

rekomenduje sig wspétprace z organizacjami

fachowa wiedze w zakresie dostepnosci cyfrowej

Sposéb wdrozenia rekomendacji

Uwagi2

uwagi metodyczne: wyniki uzyskiwane za pomoca
programu PDF Accessibility Checker poprzez analize
losowo wybranych dokumentéw udostepnionych
przez podmiot.

uwagi metodyczne: wyniki uzyskiwane na podstawie
analizy stron prowadzonych przez podmiot. Do
badania uzyto programéw: WAVE Web Accessibility
Evaluation Tool, IBM Equal Access Accessibility
uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnosci lub informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnosci lub informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
analizy strony internetowej

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnosci lub informatykiem
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Czy podmiot monitoruje swojg dostepnost cyfrowa regularnie?

a) Jesli tak, to w jaki sposob?

Czy podmiot przeprowadza audyty dostepnosci cyfrowej?
Jedi tak, to:

a) kiedy zostat przeprowadzony ostatni audyt?

b) przez kogo zostat przeprowadzony?

©) cy po przeprowadzeniu audytu zostaty wdrozone rekomendacje?

Czy programy rozwoju/strategie/budzety podmiotu zawieraja zapisy o
zapewnianiu dostepnosci cyfrowej podmiotu?

Cay procedury, ktére obowiazuja w zakresie zamdwief publicznych oraz
zlecania i powierzania zadari publicznych zapewniaja spefnianie standardu
WCAG 2.1 na poziomie co najmniej AA?

Czy podmiot posiada rejestr swoich stron internetowych i aplikacji
mobilnych?

Czy kaida strona internetowa i kazda aplikacja mobilna podmiotu posiada
deklaracje dostepnosci?

Czy deklaracja dostepnosci jest dostepna cyfrowo?

Czy podmiot posiada procedure/ regulamin/ dokumenty rozpatrywania
skarg na brak dostepnoéci cyfrowej swoich stron internetowych i aplikacji
mobilnych?

Coyp icy tresci na stronach i yehiw
aplikacjach mobilnych sa przeszkoleni w zakresie dostepnosci cyfrowej?

Czy podmiot posiada program zapobiegania powstawaniu barier cyfrowych?

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

dobra praktyka

art.10 Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych

art. 5 Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych

dobra praktyka

dobra praktyka

art. 4 ust. 1 pkt 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
©osobom ze szczegdlnymi potrzebami

uwaga metodyczna: odpowied: uzyskana na
podstawie ankiety samooceny;

uwaga metodyczna: odpowied: uzyskana na
podstawie ankiety samooceny;

uwaga metodyczna: odpowied? uzyskana na
podstawie ankiety samooceny i rozmowy z
koordynatorem ds. dostepnosci;

uwaga metodyczna: odpowied? uzyskana na
podstawie ankiety samooceny i rozmowy z
koordynatorem ds. dostepnosci;

uwaga metodyczna: odpowied? uzyskana na
podstawie ankiety samooceny;

uwaga metodyczna: odpowied? uzyskana na
podstawie ankiety samooceny i analizy stron
internetowych prowadzonych przez podmiot;
uwaga metodyczna: odpowied? uzyskana na
podstawie analizy stron internetowych
prowadzonych przez podmiot;

uwaga metodyczna: dane uzyskane na podstawie

rozmowy z ds.

dostepnosci i na podstawie analizy tresci
zawartych na stronach; na stronie w Deklaracji
uwaga metodyczna: dane uzyskane na podstawie

nie
nie dotyczy
nie
nie dotyczy
nie dotyczy
nie dotyczy
nie
tak
nie
tak
tak
tak
tak
nie

i rozmowy z
ds. dostepnoscl:;

uwaga metodyczna: dane uzyskane na podstawie
ankiety samooceny i rozmowy z koordynatorem
ds. dosteposci;

zaleca sie regularne przeprowadzanie samooceny
tresci umieszczanych na stronach lub aplikacjach

zaleca sie przeprowadzenie audytu dostepnosci
cyfrowej wszystkich stron prowadzonych przez
podmiot;

W programach rozwoju/budzetach/strategiach nalezy
—— ° o

cyfrowej

brak rekomendacji

zaleca sig stworzenie rejestru stron internetowych

brak rekomendacji

brak rekomendacji

brak rekomendacji

brak rekomendacji

zaleca sig stworzenie programu zapobiegania
powstawaniu barier cyfrowych

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnosci lub informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiaty lith ramewn 7 knardvnatarem ds

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dosteonosci lub informatvkiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnoci lub informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostgpnosci lub informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
analizy stron internetowych i/lub aplikacji
mobilnych prowadzonych przez podmiot

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
analizy stron internetowych i/lub aplikacji
mobilnych prowadzonych przez podmiot

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy  koordynatorem ds.
dostepnosci lub informatykiem oraz analizy
zawartosci BIP

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnosci lub informatykiem

uwaga metodyczna: dane uzyskiwane na podstawie
ankiety lub rozmowy z koordynatorem ds.
dostepnoci lub informatykiem
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ANKIETA SAMOOCENY

Urzad Gminy Dzwola

Szanowni Panstwo,

W nawigzaniu do Panistwa udzialu w projekcie: ,Dostepny Samorzad Terytorialny”
nr POWR.02.18.00-00-0098/20 realizowanego przez Fundacje SYNERGIUM zwracamy sie z prosba
o wypetnienie ankiety samooceny JST w zakresie audytu dostepnosci.

Pierwszym elementem audytu dostepnosci instytucji jest pozyskanie podstawowych danych o jego
funkcjonowaniu na podstawie ankiety samooceny. Wyniki ankiety sg komplementarne do
wynikéw audytu dostepnosci i bedg wykorzystane do opracowania raportu z audytu wraz z
whnioskami i rekomendacjami.

W celu prawidtowego wypetnienia ankiety moze zaistnie¢ konieczno$¢ konsultacji odpowiedzi
np. z innymi pracownikami pracujacymi w urzedzie, dlatego w kazdej chwili mogg Panstwo zapisac
ankiete na obecnym etapie i powrdcic¢ do niej po uzyskaniu niezbednej wiedzy.

Mozliwe jest réwniez wypetnianie ankiety przez kilka oséb np. pracownikéw réznych jednostek
organizacyjnych, specjalizujgcych sie w poszczegdlnych obszarach objetych ankietg (np. w zakresie
dostepnosci cyfrowej — z informatykiem).

W przypadku niektérych pytan niezbedne bedzie udostepnienie réznych, wskazanych
dokumentéw poprzez zataczenie go do wypetnionej ankiety. W takim przypadku uprzejmie
prosimy o oznaczenie pliku numerem pytania, na przyktfad: ,I-1-a Raport o stanie dostepnosci
urzedu”.

Ankiete w wersji elektronicznej wraz z udostepnionymi dokumentami nalezy odestaé na adres
mailowy: samorzad@fundacjasynergium.pl do dnia 22 kwietnia 2022 roku.

W razie pytan lub watpliwosci bardzo prosimy o kontakt mailowy lub telefoniczny z naszym
personelem:

Izabela Szymczak, e-mail: samorzad@fundacjasynergium.pl telefon: 733 103 875 lub 81 473 53 88

Z wyrazami szacunku,

— Zespot Audytowy —

Biuro projektu: .
20-022 Lublin, ul. Okopowa 16/3 o1z | Polska Fundacja Osrodkéw wLx
tel. 81 473 53 83 I\‘ g e s tosanaony

e-mail: samorzad@fundacjasynergium.pl Dostgpnosc
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DANE INSTYTUCII

URZAD GMINY DZWOLA

M3. Czy w instytucji jest osoba (lub osoby), ktérym powierzono funkcje koordynatora

dostepnosci?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak — Prosze podac ponizej dane do kontaktu z koordynatorem ds. dostepnosci

I:‘ Nie — Prosze podad ponizej dane do kontaktu z osobq, ktdra bedzie wspdtpracowaé z Zespotem Audytowym

Osoba do kontaktu w instytucji

1. Imie i nazwisko: ANDRZEJ BIELAK

2. Telefon: 15687 24 80

3. Adres e-mail: kierownik@dzwola.eu

KIEROWNIK REFERATU INWESTYCJI GOSPODARKI PRZESTRZENNE)J
4. Stanowisko: | KOMUNALNEJ, STANOWISKO DS. ROZWOJU GMINY
| DROGOWNICTWA

l. DOKUMENTY W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI (W TYM PROCEDURY)

a) Raport o stanie dostepnosci urzedu?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatqczajgc go do wypetnionej ankiety

|:| Nie

b) Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami?
Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie
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Uwaga: ponizszy zakres procedur moze by¢ przyjety przez dany urzad w jednym dokumencie
(np. procedury obstugi interesantdw ze szczegdlnymi potrzebami, ktére moga zawieraé rowniez procedury
odnoszace sie do osoby korzystajgcej z psa przewodnika) lub w odrebnych dokumentach.

c) Procedury obstugi przez pracownikéw interesantow ze szczegélnymi potrzebami?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

d) Procedury wstepu do obiektu pozwalajace na poruszanie sie po nim osobie z psem
asystujacym?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

l:‘ Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

e) Procedury ewakuacji, wskazujgce w jaki sposéb prowadzona jest ewakuacja lub ratowanie
0s6b o szczegdlnych potrzebach, przebywajacych na terenie budynku?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

f) Procedury zapewnienia komunikacji zgodnej z wnioskiem osoby ze szczegélnymi potrzebami
(np. w alfabecie Braille’a lub z osobg gtuchoniewidomg)?

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

g) Procedury zatrudniania osdb z niepetnosprawnosciami?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

h) Procedury dotyczace realizacji zadan publicznych finansowanych z udziatem srodkéw
publicznych lub udzielania zamoéwien publicznych podmiotom innym niz podmioty publiczne,
z okres$leniem w tresci umowy warunkow stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom

ze szczeg6lnymi potrzebami w zakresie tych zadan publicznych lub zaméwien publicznych,

z uwzglednieniem minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami?

Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety
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Nie

i) Procedury /dokumenty zapewniajgce dostep alternatywny?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

j) Inne procedury/dokumenty w zakresie zapewniania dostepnosci czy projektowania
uniwersalnego, jakie?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak — prosze je wymienié? — Prosze o udostepnienie dokumentdéw zatgczajgc je do wypetnionej ankiety

2. Czy przy tworzeniu nowych aktéw prawnych uwzgledniane s3 prawa i potrzeby oséb

niepetnosprawnych?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — jakie procedury obowigzujg w tym zakresie?

|:| Nie

Nie prowadzimy takiej oceny

3. Czy projekty aktow prawnych, przepiséw, ktdre majg istotny wptyw na zycie oséb

niepetnosprawnych sg konsultowane z nimi?

Mozna zaznaczy¢ wiecej odpowiedzi
|:| Tak. Z osobami niepetnosprawnymi
|:| Tak. Z organizacjami dziatajgcymi na rzecz osdb niepetnosprawnych

Nie sg konsultowane

4 Czy informacja o prowadzonych w ostatnich 2 latach konsultacjach spotecznych byta dostepna

dla oséb niepetnosprawnych? W jakich formach?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — w jaki sposéb?

|:| Nie
Nie prowadzono konsultacji spotecznych — Przejdz do pyt. 6
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5. Czy forma konsultacji spotecznych byta dostepna dla oséb niepetnosprawnych? Jakie

racjonalne usprawnienia wprowadzono w tym zakresie?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — w jaki sposéb?

6. Czy instytucja lub jednostki organizacyjne w toku procedur zakupowych wymagaja

od potencjalnego wykonawcy zapewnienia warunkéw dostepnosci czy tez wykorzystania
uniwersalnego projektowania w realizacji przez niego zadan na rzecz instytucji?

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
Nie

7. Czy instytucja stosuje klauzule spoteczne* w zamdéwieniach publicznych (chodzi o art. 22 ust. 2

oraz art. 29 ust. 4 pkt. 1b ustawy prawo zamowien publicznych)?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
|:| Nie

* Klauzule spoteczne — przewidziane w ustawie Prawo zamdwieri publicznych rozwigzania prawne umozliwiajgce
zamawiajgcemu uwzglednienie celéw spotecznych w zamoéwieniu publicznym.

Il. DOSTEPNOSC INSTYTUCII

1. Czy instytucja monitoruje/3 potrzeby mieszkancoéw w zakresie dostepnosci przestrzeni
publicznych?

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi
|:| Tak — w jaki sposéb?

2. Czy instytucja monitoruje potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie oferowanych przez

siebie ustug?

Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — jakie procedury istniejg w tym zakresie?
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3. Czy na terenie jaki instytucja obejmuje swoim dziataniem prowadzony byt audyt lub kontrola

dostepnosci przestrzeni publicznych, budynkéw, srodkow transportu lub informac;ji?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi
|:| Tak — kiedy i w jakim zakresie?

4. Jakie prace zwigzane ze zwiekszeniem dostepnosci budynkéw, w ktérych dziata instytucja lub

jednostki organizacyjne, dla oséb niepetnosprawnych byty prowadzone w ciggu ostatnich 2 lat?

PRACE NIE BYtY PROWADZONE ZE WZGLEDU NA TO, ZE GMINA DZWOLA JEST W TRAKCIE
BUDOWY NOWEGO BUDYNKU ADMINISTRACYJNEGO, KTORY BEDZIE DOSTOSOWANY DO
WSZYSTKICH OBECNYCH PRZEPISOW.

Il. DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

1. Czy przed urzedem s3 miejsca postojowe dla samochodoéw, z ktérych korzystajq osoby
z niepetnosprawnosciami?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak

Nie— Przejdz do pyt. 5

2. Czy miejsca postojowe dla samochoddw, z ktorych korzystajg osoby z niepetnosprawnosciami
sg usytuowane blisko wejscia do obiektu?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak
|:| Nie

3. Czy stanowisko postojowe jest oznakowane kolorem niebieskim?
Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
D Nie

4. Czy stanowisko postojowe jest oznakowane znakiem poziomym i pionowym?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi
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I:‘ Tak
[ ] Nie

5. Czy budynek posiada co najmniej jedno wejscie dostepne dla oséb ze szczegélnymi
potrzebami/oséb z niepetnosprawnosciami (wejscie do obiektu jest wolne od barier, drzwi maja
przynajmniej 90 cm szerokosci i mozna je otworzy¢ bez uzycia znacznej sity)?

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
D Nie

6. Czy budynek jest wyraznie oznakowany tablicg informacyjng?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

7. Czy w obiekcie zapewniono informacje na temat rozktadu pomieszczen w formie dotykowej
(tyflomapa, plan pomieszczen) lub gtosowej (infokiosk, nagranie audio, beacony, ewentualnie
jest upowazniony pracownik, do ktérego obowigzkéw nalezy udzielanie informacji klientom)?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

8. Czy w obiekcie jest zapewniony dostep dla oséb poruszajgcych sie na wozku do wszystkich
pomieszczen (z wytagczeniem technicznych)?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

9. Czy drzwi wewnetrzne, z wyjatkiem drzwi do pomieszczen technicznych, majg szerokos¢ 0,9 m
i wysokos$¢ 2 m w Swietle o$cieznicy?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

10. Czy drzwi wewnatrz budynku nie maja progéw?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak, wszystkie
Tak, wiekszos¢

DTak,poiowa
7|Strona



[ ] Nie

11. Czy wszystkie stanowiska obstugi sg dostosowane dla os6b na wézkach?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

12. Czy na kazdej kondygnacji dostepnej dla oséb z niepetnosprawnoscia znajduje sie dostepna
toaleta?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — nailu kondygnacjach?

13. Czy schody posiadajg oznaczenia krawedzi kontrastowym kolorem (co najmniej pierwszy
i ostatni stopien)?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

14. Czy drzwi do pomieszczen posiadajg czytelne oznaczenia, z zachowaniem odpowiedniego
kontrastu kolorystycznego?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

15. Czy w obiekcie umieszczono oznaczenia wskazujace droge ewakuac;ji?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
D Nie

16. Czy obiekt posiada czytelne oznaczenie co sie w nim znajduje?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
I:‘ Nie
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17. Czy w obiekcie jest zainstalowana winda?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — ile? Prosze podac ich liczbe

Nie — Przejdz do pyt. 1 w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

18. Czy winda jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

l:‘ Tak
D Nie

IV. DOSTEPNOSC INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA

1. Czy podmiot zapewnia mozliwos¢ komunikacji z klientem z wykorzystaniem srodkéw
wspierajacych komunikowanie sie, o ktéorych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie, w szczegélnosci za pomoca:

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi w wierszu

—
Q
=~
<
]

poczty elektronicznej?

SMS lub MMS?

komunikacji audiowizualnej?
komunikatoréw internetowych?
formularza na stronie internetowej?

zapewnienia dostepu do ustugi ttumacza na miejscu lub przez strony
internetowe (komunikatory) lub aplikacji do ttumaczenia Polskiego Jezyka
Migowego?

I IR I
[ I ] =] ]

2. Czy w obiekcie jest wyznaczony punkt informacyjny, informacja lub recepcja?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
D Nie

3. Czy informacja/recepcja/punkt informacyjny posiada petle indukcyjng?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
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I:‘ Nie
Nie dotyczy

4. Czy w budynku zastosowano bezposredni lub zdalny dostep do ttumacza jezyka migowego?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

l:‘ Tak
Nie

5. Czy na stronie internetowej podmiotu znajduje sie plik elektroniczny, zawierajacy tekst
odczytywalny maszynowo, opisujacy zakres dziatalnosci danego podmiotu?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

6. Czy na stronie internetowej podmiotu znajduje sie nagranie w Polskim Jezyku Migowym
opisujace zakres dziatalnosci danego podmiotu?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

7. Czy na stronie internetowej podmiotu znajduje sie informacja w tekscie tatwym do czytania,
opisujaca zakres dziatalnosci danego podmiotu?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

V. DOSTEPNOSC CYFROWA

1. Czy dokumenty tworzone w urzedzie s dostepne cyfrowo?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
I:‘ Nie

D Trudno powiedzie¢

2. Czy strony internetowe urzedu i aplikacje mobilne sg dostepne cyfrowo?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
I:‘ Nie
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D Trudno powiedzie¢

3. Czy podmiot posiada procedure/sposéb rozpatrywania zadan o zapewnienie dostepnosci
strony internetowej lub aplikacji mobilnej albo elementu takiej strony lub aplikacji?

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
I:‘ Nie

4. Czy w przypadku braku dostepnosci elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej,
podmiot zapewnia dostep alternatywny do tego elementu?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — w jaki sposéb?

5. Czy podmiot wspotpracuje ze specjalistami lub organizacjami pozarzgdowymi posiadajgcymi
fachowg wiedze o dostepnosci cyfrowej?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

6. Czy podmiot monitoruje swoja dostepnos¢ cyfrowgq regularnie?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak — w jaki sposéb?

7. Czy kazda strona internetowa i kazda aplikacja mobilna podmiotu posiada deklaracje
dostepnosci?
Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
|:| Nie
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8. Czy podmiot przeprowadza audyty dostepnosci cyfrowej?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak — Prosze wskazac¢ nastepujgce kwestie:

— Prosze o udostepnienie dokumentdw z zakresu audytu cyfrowego zatgczajgc je do wypetnionej ankiety
a) kiedy zostat przeprowadzony ostatni QUAYL? ........cccoce e

b) przez kogo zostat przeprowadzony? e e

c) czy po przeprowadzeniu audytu zostaty wdrozone rekomendacje? .......coeveeveeveeieeececeeenene.

[ X] Nie

9. Czy programy rozwoju/strategie/budzety podmiotu zawierajg zapisy o zapewnianiu
dostepnosci cyfrowej podmiotu?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

10. Czy procedury, ktére obowigzujg w zakresie zamoéwien publicznych oraz zlecania i
powierzania zadan publicznych zapewniajg spetnianie standardu WCAG 2.1 na poziomie co
najmniej AA?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
I:‘ Nie

11. Czy podmiot posiada rejestr swoich stron internetowych i aplikacji mobilnych?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

12. Czy podmiot posiada program zapobiegania powstawaniu barier cyfrowych?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

13. Czy tresci w intranecie i ekstranecie sg dostepne zgodnie ze standardem WCAG 2.1 na
poziomie AA?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi
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|:| Tak
Nie

VI.ZATRUDNIANIE OSOB Z NIEPELENOSPRAWNOSCIAMI W URZEDZIE

1. Czy taczny wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w instytucji jest rowny, badz

WwWyzszy niz 6%?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
[ ] Nie

2. Czy w trakcie naboru na wolne stanowiska urzednicze w instytucji upublicznia sie informacje

o osiggnieciu lub nie 6% wskaznika zatrudnienia osob niepetnosprawnych?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
|:| Nie

3. Czy w toku naboru na wolne stanowisko w instytuciji, jesli wskaznik zatrudnienia

niepetnosprawnych jest nizszy niz 6% pierwszenstwo w zatrudnieniu na stanowiskach
urzedniczych maja osoby niepetnosprawne?

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

Tak
[ ] Nie

4. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy instytucja podjeta dziatania usprawniajgce wykonywanie

pracy przez juz zatrudnione osoby niepetnosprawne (np. ustuga trenera pracy, dostosowanie
miejsc pracy)?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — na czym polegaty te dziatania?

Nie

D Nie zatrudniamy osdb niepetnosprawnych / nie dotyczy

5. Jakie dziatania majgce na celu promocje zatrudnienia oséb niepetnosprawnych instytucja

realizuje lub realizowata w ciggu ostatnich 12 miesiecy?

Mozna zaznaczy¢ wiecej odpowiedzi
|:| Kampanie informacyjne
|:| Wspdtpraca z publicznymi stuzbami zatrudnienia

|:| Wspétpraca z agencjami pracy
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|:| Bezposredni kontakt ze Srodowiskiem pracodawcéw

Wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz zatrudnienia oséb
z niepetnosprawnosciami

Odpowiednie zapisy w ogtoszeniach o prace (informacja czy w miesigcu poprzedzajgcym
upublicznienie ogtoszenia osiggnieto 6% wskaznik zatrudnienia oséb
Z niepetnosprawnosciami)

|:| Bezposredni kontakt ze srodowiskiem oséb z niepetnosprawnosciami
I:‘ Inne — jakie?

Tego typu dziatania nie sg prowadzone

6. Czy w celu zwiekszenia szans na aktywizacje zawodowg os6éb niepetnosprawnych instytucja

prowadzi wymiane informacji z:

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi w wierszu

—
Q
=~
<
D

instytucjami rynku pracy?
instytucjami pomocy spotecznej?

szkotami i placéwkami o$wiatowymi?

LI <]
<] =< ][]

organizacjami pozarzgdowymi?

VIl. DOSTEP DO UStUG PRAWNYCH | PORAD OBYWATELSKICH

1. Czy instytucja zapewnia dostep do bezptatnych ustug prawnych i porad obywatelskich?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — ile jest takich punktéw na terenie, ktéry obejmuje instytucja?

2. Czy informacje dotyczace dostepnych ustug prawnych i porad obywatelskich na obszarze

objetym dziataniem instytucji sg przekazywane w formach dostosowanych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych?

Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — jakie to s dostosowania?
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3. Jakie organizacje pozarzagdowe swiadczg ustugi dla oséb niepetnosprawnych na terenie, ktdry

obejmuje dziataniem Panstwa instytucja?

STOWARZYSZENIE POMOCY DZIECIOM NIEPEENOSPRAWNYM ,,KROK ZA KROKIEM” W ZAMOSCIU
KOtO TERENOWE W BItGORAJU

3. Czy organizacje pozarzgdowe $wiadczace ustugi dla oséb z niepetnosprawnoscia s wspierane

przez Panstwa instytucje lub jednostki organizacyjne? Jakie sq formy wspétpracy?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi
Tak — jakie sg formy wspétpracy?
DOWOZ DZIECI NIEPEENOSPRAWNYCH Z TERENU GMINY DZWOLA DO SZKOt | PLACOWEK
SZKOLNO-REWALIDACYJNYCH W BILtGORAJU W 2022 ROKU

|:| Nie

VIll. ORGANIZACJA WYDARZEN KULTURALNYCH, SPORTOWYCH ITP.

1. Czy instytucja organizujac badz zlecajgc organizacje wydarzen kulturalnych, sportowych lub
zwigzanych z rekreacjg i wypoczynkiem zwraca uwage na potrzeby osob niepetnosprawnych
(dostepnosc fizyczna, dostepnosé informacji o dziataniach i odpowiednio przygotowany
personel)?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak — jakie procedury istniejg w tym zakresie?

2. Jakie dostosowania dla 0sdb z niepetnosprawnoscia stosuje instytucja lub jednostki

organizacyjne organizujac wydarzenia kulturalne, sportowe lub zwigzane z rekreacja
i wypoczynkiem?

Mozna zaznaczy¢ wiecej odpowiedzi

Informacja o wydarzeniach kulturalnych, sportowych, konferencjach sg umieszczane w
sposéb dostepny dla 0séb z niepetnosprawnosciami (dostepna strona, jezyk migowy)

|:| Urzad informuje o mozliwosci zapewnienia dojazdu osobom z niepetnosprawnosciami

Zapewnione sg wydzielone miejsca parkingowe oraz toalety dla oséb niepetnosprawnych
D W trakcie wydarzen zapewnia sie ttum. jezyka migowego/petle indukcyjna
|:| Inne — jakie?
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IX. SZKOLENIA DLA PRACOWNIKOW URZEDU

1. Czy personel podmiotu jest przeszkolony z podstawowych zasad komunikacji z osoba
z niepetnosprawnoscig wzroku, stuchu i intelektualng

Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi
|:| Tak, wszyscy
|:| Tak, wiekszos$é
|:| Tak, potowa
|:| Tak, mniejszos¢
Nie, nie sg przeszkoleni w tym zakresie

2. Czy personel obiektu jest przeszkolony z zasad postepowania z psem przewodnikiem i psem

asystujacym?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak, wszyscy

|:| Tak, wiekszos$é

|:| Tak, potowa

|:| Tak, mniejszos¢

Nie, nie sg przeszkoleni w tym zakresie

3. Czy pracownicy zamieszczajqcy tresci na stronach internetowych i w aplikacjach mobilnych s3

przeszkoleni w zakresie dostepnosci cyfrowej?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
[ ] Nie

4. Czy personel obiektu odpowiedzialny za ewakuacje jest przeszkolony z zasad ewakuacji oséb

ze szczeg6lnymi potrzebami?
Mozna udzielic tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!
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Fundusze . . 3
icki Rzeczpospolita Unia Europejska
E Europejskie - Polskap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

ANKIETA SAMOOCENY

KWESTIONARIUSZ Z PYTANIAMI UZUPEELNIAJACYMI

(Urzad Gminy Dzwola)
Szanowni Panstwo,

W nawigzaniu do Panistwa udzialtu w projekcie: ,Dostepny Samorzad Terytorialny”
nr POWR.02.18.00-00-0098/20 realizowanego przez Fundacje SYNERGIUM zwracamy sie z prosba
o wypetnienie ankiety UZUPEENIAJACEJ dotyczacej dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej JST
w zakresie audytu dostepnosci.

Niniejsza ankieta uzupetniajaca jest elementem audytu dostepnosci Paristwa instytucji.
Wyniki ankiety s3 komplementarne do wynikéw audytu dostepnosci pierwszej ankiety i beda
wykorzystane do opracowania raportu z audytu wraz z wnioskami i rekomendacjami.

W celu prawidtowego wypetnienia ankiety moze zaistnie¢ koniecznos¢ konsultacji odpowiedzi np. z
innymi pracownikami pracujagcymi w urzedzie, dlatego w kazdej chwili mogg Panstwo zapisaé
ankiete na obecnym etapie i powrécic¢ do niej po uzyskaniu niezbednej wiedzy.

Mozliwe jest rowniez wypetnianie ankiety przez kilka oséb np. pracownikéw réznych jednostek
organizacyjnych, specjalizujgcych sie w poszczegdlnych obszarach objetych ankiets.

W przypadku niektdrych pytan niezbedne bedzie udostepnienie rdznych, wskazanych
dokumentéw poprzez zatgczenie go do wypetnionej ankiety. W takim przypadku uprzejmie
prosimy o oznaczenie pliku numerem pytania, na przykfad: ,l-1-a Raport o stanie dostepnosci
urzedu”.

Ankiete w wers;ji elektronicznej wraz z udostepnionymi dokumentami nalezy odesta¢ na adres
mailowy: samorzad@fundacjasynergium.pl do dnia 25 sierpnia 2022 roku.

W razie pytan lub watpliwosci bardzo prosimy o kontakt mailowy lub telefoniczny z naszym
personelem:
Izabela Szymczak, e-mail: izabela.szymczak310@gmail.com telefon: 733 103 875

Z wyrazami szacunku,
— Zespot Audytowy —
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DANE INSTYTUCII

URZAD GMINY DZWOLA

M3. Czy w instytucji jest osoba (lub osoby), ktérym powierzono funkcje koordynatora

dostepnosci?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak — Prosze podac ponizej dane do kontaktu z koordynatorem ds. dostepnosci

|:| Nie — Prosze podad ponizej dane do kontaktu z osobg, ktdra bedzie wspdtpracowac z Zespotem Audytowym

Osoba do kontaktu w instytucji

1. Imie i nazwisko: ANDRZEJ BIELAK
2. Telefon: 15 687 24 80
3. Adres e-mail: kierownik@dzwola.eu

KIEROWNIK REFERATU INWESTYCIJI, GOSPODARKI PRZESTRZENNE]J |

4. Stanowisko: KOMUNALNE)J
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Il. DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

19. Czy w budynku zastosowano bezposredni lub zdalny dostep do ttumacza jezyka migowego?

(Art. 21 lit. b Konwencja ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
Nie

20. Czy sygnat z przycisku alarmowego w toalecie jest kierowany do obstugi budynku?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
Nie

21. Czy osoba korzystajaca z psa asystujacego ma dostep do budynku? (art. 6 pkt 1 lit e Ustawy o

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi
Tak
D Nie

22. Czy budynek posiada procedury ewakuacji osob ze szczegolnymi potrzebami? (art. 6 pkt 1 lit

e Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
[ ] Nie

23. Czy system alarmowy posiada sygnaty swietlne i dZzwiekowe? (art. 6 pkt 1 lit e Ustawy o

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
Nie

24. Czy sygnaty alarmowe s3 nadawane réwniez przez petle indukcyjne (o ile takie sg)?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

|:| Tak
Nie
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25. Czy budynek jest wyposazony w wozki ewakuacyjne i maty ewakuacyjne?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

IV. DOSTEPNOSC INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA

OBSZAR: OBStUGA KLIENTA

8. Czy podmiot umozliwia obstuge poprzez:

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi w wierszu

srodki wspierajgce komunikowanie sie takie, jak poczta elektroniczna

srodki wspierajgce komunikowanie sie takie, jak wiadomosci tekstowe
(MMS, SMS lub komunikatory internetowe)

srodki wspierajgce komunikowanie sie takie, jak komunikacja
audiowizualna w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych

srodki wspierajgce komunikowanie sie takie, jak przesytanie faksow

srodki wspierajgce komunikowanie sie takie, jak strony dostepne dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami (OzSP)

zdalny dostep online do ustugi ttumacza polskiego jezyka migowego (PJM)
przez strony internetowe i aplikacje

urzadzenia lub inne srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszgcych
(petle indukcyjne, urzadzenia FM lub urzadzenia oparte o inne
technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia)

Nie
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9. Czy podmiot posiada procedure/ dokument/ regulamin opisujaca/cy obstuge klienta w
powyzszych formach? (art. 6 pkt 3 lit. c Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:l Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatqczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

10. Czy na stronie internetowej podmiotu znajduje sie informacja o zakresie jego dziatalnosci w
postaci pliku odczytywalnego maszynowo? (art. 6 pkt 3 lit. c Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

I:‘ Tak
Nie

11. Czy na stronie internetowej podmiotu znajduje sie informacja o zakresie jego dziatalnosci w
postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym? (art. 6 pkt 3 lit. c Ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegéinymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

D Tak
Nie

12. Czy na stronie internetowej podmiotu znajduje sie informacja o zakresie jego dziatalnosci w
postaci informacji w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia? (art. 6 pkt 3 lit. c Ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
. Nie

13. Czy podmiot zapewnia komunikacje w formie okreslonej we wniosku przez osobe z
niepetnosprawnosciami? (art. 6 pkt 3 lit. d Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, ustawa o jezyku migowym i innych formach komunikowania sie)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
. Nie
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14. Czy podmiot posiada procedure/dokumenty rozpatrywania wniosku o zapewnienie
komunikacji z podmiotem w formie okreslonej we wniosku osoby z niepetnosprawnosciami?
(art. 6 pkt 3 lit. d Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

D Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatqczajgc go do wypetnionej ankiety

Nie

15. Czy podmiot udostepnia wzory dokumentéw i inne materiaty (ulotki) w druku
powiekszonym? (art. 6 pkt 3 lit. d Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi
Tak
| Nie

16. Czy podmiot udostepnia materiaty (ulotki itp.) w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
| Nie

17. Czy podmiot do komunikacji z mieszkancami (pisma urzedowe, strona internetowa) uzywa
prostego jezyka?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
. Nie

18. Czy podmiot posiada procedure/dokumenty zapewnienia dostepu alternatywnego? (art. 7
ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi
| ‘ Tak — Prosze o udostepnienie dokumentu zatgczajgc go do wypetnionej ankiety

| X | Nie

19. Czy procedura/dokumenty zapewnienia dostepu alternatywnego obejmuje w szczegélnosci:

art. (7 ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami)
Mozna udzielic¢ tylko jednej odpowiedzi

Zapewnienie OzSP wsparcia innej osoby? |:|




Zapewnienie  wsparcia technicznego OzSP, w tym z X
wykorzystaniem nowoczesnych technologii?

20. Czy podmiot realizuje projekty w ramach budzetu obywatelskiego? (art. 5a ust. 7 pkt 1
Ustawy o samorzadzie gminnym)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak Nie
Czy projekty zgtaszane do budzetu obywatelskiego uwzgledniajg X
zasade projektowania uniwersalnego?
Czy procedura/regulamin zgtaszania projektéw do budzetu N X
obywatelskiego  przewiduje wymodg przestrzegania zasad
projektowania uniwersalnego?

21. Czy wzor zgtoszenia imprezy artystycznej lub rozrywkowej przewiduje obowigzek wskazania
informacji o dostosowaniu imprezy dla OzSP, a w razie potrzeby stosowanie racjonalnych
usprawnien? (art.34 ust. 2 pkt 5 Ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

. Tak
Nie

22. Czy podmiot zapewnia naktadki w alfabecie Braille'a na karty do gtosowania (wybory,
referenda)? (art. 40a Kodeksu wyborczego)

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi
Tak
. Nie

23. Czy osoby z niepetnosprawnosciami zgtaszaty swoje specjalne potrzeby dotyczace obstugi w
ciggu ostatnich 2 lat?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

. TAK = JAKIE? e ettt st e eeeraas
X

. Nie

24. Czy podmiot wspoétpracuje w zakresie obstugi klienta z organizacjami pozarzagdowymi
dziatajagcymi na rzecz OzSP?
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Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak — jakie? Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,,Krok za krokiem”
| Nie

25. Czy podmiot opublikowat na wyodrebnionej zaktadce swojej strony internetowej informacje
o wszystkich ustugach swiadczonych na rzecz OzSP (ustugi opiekunczo-wychowawcze,
edukacyjne, Swiadczenia pieniezne itp.)?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
| Nie

26. Czy podmiot publikuje informacje o mozliwosci wziecia udziatu w imprezie masowej przez
0OzSP (wraz z informacja o dostepnosci imprezy dla OzSP)?

Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

. Tak
Nie

27. Czy opublikowano informacje o obstudze klienta stabowidzacego i niewidzacego?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
| Nie

28. Czy informacja o obstudze oséb gtuchych jest dostepna w PIM?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

. Tak
Nie

29. Czy opublikowano informacje o obstudze klienta w tekscie tatwym do czytania i rozumienia?
Mozna udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi

Tak
. Nie

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!
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